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Auxiliares de enfermagem que trabalham na regido do Grande ABC relatam que foram agredidas no ambiente de trabalho

70% dos enfermeiros
do pais ndo se sentem
seguros no trabalho

Perfil da categoria com 1,8 milhao de pessoas e que inclui
técnicos e auxiliares revela agressoes, ofensas e até estupro

Pesquisa da Fiocruz e
do Conselho Federal de
Enfermagem aplicou
questionarios a

36 mil profissionais

CLAUDIA COLLUCCI
DESAD PAULD

“A gente fica até aliviado
quando o plantdo acaba e 50
ouviu as ofensas de sempre,
como ‘vagabundo, eu pago o
seu salario”. Isso ja virou ro-
tina, nos acostumamaos.”

A frase do enfermeiro F.M.,
31, ha 11 anos atuando em
hospital ptblico de Sao Pau-
lo, resume bem o atual cena-
rio vivido pela enfermagem
no pais: quase 70% desses
profissionais ndo se sentem
seguros no local de trabalho.

0s dados sao de pesquisa
inédita com o perfil da maior
categoria da safide, que refl-
ne 1,8 milhio de enfermeiros,
técnicos e auxiliares.

O trabalho, realizado pela
Fiocruz e pelo Cofen (Conse-
Iho Federal de Enfermagem),
mostra que um quinto dos
trabalhadores (19,8%) relata
a existéncia de violéncia no
ambiente de trabalho, prin-
cipalmente a psicolégica
(66%). Furam entrevistados
36 mil profissionais dos 27 Es-
tados, todos por meio de
questionarios eletronicos.

Na semana passada, a au-
xiliar de enfermagemE.S., 29,
que trabalha numa UPA (Uni-
dade de Pronto-Atendimen-

MORTES

ANGELINA PEREIRA DE QUEIROZ -
Aos 95. Deixa frmdos, cunhadas e so-
brinhos, Cemitério da Consolagao.

ELIANA APARECIDA DESCO MINAS
COSTA - Aos 56, casada com José Mi-

to) no Grande ABC, tinha
marcas de unha no pescoco.
“Assumi o plantdo sozinha
s 18h. Duas colegas tinham
faltado e a emergéncia estava
lotada. Uma senhora que es-
perava desde as 16h se irritou
com ademora, me chamoude
vagabunda e me agrediu.”

INSATISFAGAO

Segundo Manoel Neri da
Silva, presidente do Cofen,
falta seguranca em pratica-
mente todos os servicos pi-
blicos de saiide.

“A populacao esta insatis-
feita com o sistema de satide
e descarrega no primeiro pro-
fissional que vé pela frente,
que é o da enfermagem.”

A safide € o principal pro-
blema do pais, segundo pes-
quisa Datafolha, na opiniao
de 26% dos entrevistados.

Na condi¢do de anonima-
to, a Folha conversou com
dez profissionais da enferma-
gem que contam historias de
agressdes verbais ou fisicas,
muitas delas praticadas por
parentes do paciente.

A auxiliar de enfermagem
T., 47, no Samu ha 12 anos,
conta que no dia 30 de maio
foiatenderumalcodlatra com
dificuldade respiratéria e foi
atacada pela mulher dele,
também alcoolizada,

“Ele agarrou o meu cabelo
eme encheu de tapas porque
demoramos para chegar. Fui
salva pelo motorista”, diz.

Na pesquisa da Fiocruz/Co-
fen, menos da metade dos
profissionais (46,6%4) afirma

nas Costa Jdnior. Defxa trés filhos, e
netos. Cemitério da Cachoeirinha.

STELA MOTA CALDEIRA LEITAO TEI-
XEIRA - Aos 60, viiva de Alvaro Tei-
xeira. Deixa os filhos Rodrigo e Fer-

ALFREDO SANGIORGIO (1922-2015)

Saxofonista brincalhio e alfaiate

PEDRO IVO TOME
DESAD PAULD

Alguns dos fas da banda
punk Ratos de Pordo sabem
que o baixista do grupao, Juni-
nho, aprecia muito jazz. Mas
530 poucos os que conhecem
aorigem do gosto musical: seu
avd, Alfredo Sangiorgio, foi
um saxofonista dedicado ao
estilo, influenciando o neto.

Alfredinho, como ficou co-
nhecido, trabalhou na orques-
tra da TV Record nos anos 50
e 60, tocando também na ra-
dio da emissora. Acompa-
nhou grandes nomes emapre-
sentaces no Brasil, como Nat
King Cole e Ella Fitzgerald.

Aos 12anos, comegou a es-
tudar masica por influéncia
do pai, sapateiro e trombonis-
ta, que The deu um violino. De-
dicava-se ao arco quandondo
estava aprendendo a mane-
jar agulha e linha em umaal-
faiataria do Bom Retiro, no
centro de SP, onde nasceu.

0 sax veio naadolescéncia.
Ganhou o instrumento de um
de seus cinco irmaos, tam-
bém miisico. Desde entdo, co-
megou a mostrar seu talento
na noite paulistana, comple-
mentando a renda como al-
faiate quando precisava.

Brincalhdo, reunia-se com
outros misicos da Record pa-
Ta pregar pecas nos novatos.

ser tratado com cordialidade
pelos pacientes,

MULHERES

Segundo Fabiola Braga
Mattozinho, presidente do
Coren-SP (Conselho Regional
de Enfermagem de Sao Pau-
1o), a situacao de violéncia
tem piorado nos (ltimos me-
ses e afeta, principalmente,
as mulheres, que saoa maio-
ria (85%) na enfermagem.

“Temos dois casos de estu-
proe infimeras agressoes. Es-
tamos mapeando todos,” Um
dos casos de estupro ocorreu
no més passado em Sao Ber-
nardo (SP), perto da UPA on-
de a vitima, uma auxiliar de
enfermagem, trabalha.

A mulher reconheceu um
dossuspeitoscomo sendoum
homem que estava na unida-
de de satde na tarde do cri-
me. 0 acusado esta preso.

0 Coren pediu a Secretaria
de Seguranca melhoriado po-
liciamento preventivo e os-
tensivo nas regides proximas
as unidades de saiide.

Em nota, asecretaria infor-
mou que investiga todos os
casos que sao registrados e
que o niimero de estupros es-
ta em queda no Estado.

Para o enfermeiro Luciano
Rodrigues, conselheiro do Co-
ren, ha omissao dos gestores
em denunciar os casos de vio-
1énciacontra os profissionais
porque isso pode configurar
acidente de trabalho.

“0 profissional tem medo
de denunciar as agressoes e
ainda sofrer represalias.”

nanda, genros e a neta Ana Paula. Ce-
mitério Pargue dos Ipés.

70 DIA

Pedia “aquele prato” para o
garcom, que trazia rolha de
garrafa a milanesa. Os cole-
gas gargalhavam quando o
calouro percebia o trote.

Em 2005, perdeu a mulher
apos 58 anos de casamento.
Uma semana depois, teve um
AVC que afetou seus movi-
mentos. Por medo de falhar
no saxofone, parou de tocar.

Estava no proprio gquarto
quando teve uma queda no
filtimodia 15. Apbs ficar duas
semanas internado, morreu
no dia 31, guando completou
93 anos, por faléncia de miil-
tiplos érgaos. Deixa trés fi-
lThos e quatro netos.
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ANALISE

Ambiente é hostil
tantoparao
atendente como
para o atendido

MARIA HELENA MACHADO
ESPECIAL PARA A FOLHA

De um modo geral, os am-
bientes de satde no Brasil,
por si s, jasao hostis, pouco
acolhedores, sem qualquer
senso de estética e harmonia.

Aqueles que estao na por-
taria fazendo o primeiro aten-
dimento sdo, quase sempre,
grosseiros e desatenciosos.
Raramente vocé sai satisfei-
to e recompensado de la.

A cadeia de violéncia tem
origem quando o familiar
chega com seu parente preci-
sando de atendimento.

Eles adentram o recinto ja
dispostos a briga e nao reco-
nhecem nagquelas pessoas
vestidas de branco profissio-
nais que estao 1a para aten-
dé-lo e prestar assisténcia,
apesar do ambiente hostil,
mal cuidado, mal estrutura-
do, sem conforto minimo pa-
ra eles que passam 8, 12 ou
até 24 horas de plantao.

Sem contar as infimeras ve-
zes em que esses profissio-
nais tém gue se valer dos pou-
cos recursos 1a disponiveis
para prestar a assisténcia. Tu-
doisso é violéncia silenciosa.

0 paciente, o familiar, mui-
tas vezes ja chegam munidos
de uma intolerancia absurda
e desmedida, confundindo
grosserias com cidadania.

Esse clima de violéncia es-
ti adoecendo os profissio-
nais. A intolerdncia assumiu
tal proporcao que, por vezes,
tem-se a sensacao de que es-
tamos em wm ambiente poli-
cial, e ndo de saiide.

Essa violéncia tem sido
motivo de muitos debates,
mas com pouca acao por par-
te da gestao piblica.

MARIA HELENA MACHADO & pesquisadora
titular da Fiocruz.

CID NEY BESSA DA FRANCA JUNIOR
= Haje (9/6), as 18h30, na pardgula
530 Gabriel, av. 530 Gabriel, 108, Jar-
dim Paulista.

MARIA THEREZA DE FREITAS STEFA-
NI {TATA) - Hoje (9/6), as 12h30, na
capela de 530 Pedroe SaoPaulo, 1. Pa-
dre José Griecco, 111, Cidade Jardim
MARIO SIMOES D'AVILA - Hoje (9/6),
#519h30, na pardguia S3o Jodode Bri-
to, 1. Nebraska, 868, Brooklin Novo,
SYLENE ROCHA BACCARAT - Amanha
(10/6), 3s 11h, na pardquia S3o José,
r. Dinamarca, 32, Jardim Europa.
YVONNE DE CAMPOS SALLES - Ho-
je (9/6), as 19h30, na igreja Imacula-
da Canceicdo, av. Brig. Luis Antanig,
2.071, Bela Vista.

FOLHA DE S.PAULO

PERFIL DA ENFERMAGEM NO BRASIL
Pesquisa detalha a linha de frente do
atendimento de sadde no pais

46,6%

28,9%

19.6%

dos entrevistados  dizem haver afirmam sofrer
dizem que ha protegao no violéncia no trabalho
tratamento ambiente de (66% destes
respeiloso por trabalho contra  citam violéncia
parte dos usuarios  violéncia psicologica)

Respostas, em %

Jornada de trabalho semanal

™ Setor plblico

W Setor privado

39,7
36,8 35
28,2
21,7
13
l 93 10,3

Ate30h De 31 De
adlh ab
Rendimentos mensais

48,9 48,5

41
Oh

Mais de
60h

Outras
respostas

Até R$ De De Mais de: Outras
1000 R$1001a RE3001a R$S5000 respostas
R$3.000 R$ 5000
Condicdo excelente, A PESQUISA
Gtima ou boa do Feita com 36 mil enfermeiros,
ambiente de trabalho técnicos e auxiliares de
Lk Cr7 enfermagem de 18 a 80 anos,
Pablico ) em metade dos 5.570
Privad municfpios brasileiros, nos
edo 81,2% 27 Estarlos, em 2013
l Perfilda Brasil 2013, Conselho Federal
de pela Fiocruz. & .5 pantos percentuais
CEI”CEI C]e 2% lantrépico (21,5%) sdo os
que mais praticam saldrios
recebem menos de  comvaloresde atéR$1.000,
l, . s Em ambos, mais da meta-
Isalariominimo  gedo contingente que 14 tra-
balha ganha até R$ 2.000.
DESAD PAULD A dificuldade de encon-

Além de se sentir amea-
¢ada, a categoria de enfer-
magem também é mal paga.

A pesquisa da Fiocruz e
do Cofen mostra que 16,8%
dos profissionais declaram
terrenda total mensal de até
R$1.000. Cerca de 2% deles
(em torno de 27 mil pessoas)
recebem menos de um sala-
rio minimo por més.

Ha “subsalarios” nos
quatro grandes setores (pti-
blico, privado, filantrépico
ede ensinag).

0 privado (21,4%) e o fi-

300DIA
CALIXTO SOUBIHE - Hoje (9/6), as
17h, na igreja Imaculada Conceigdo,

SERVIO

VOCE DEVE PROCURAR 0 SERVICO
FUNERARIO MUNICIPAL DE SP:
tel. (11) 3247-7000
€0800-10-9850

fax (11) 32424203

Serdo solicitados os seguintes
dacumentos da falecido: Cédula de
Identidade (RG); Certidao de
Nascimento (em caso de menares);
Certidso de Casamento.

ANNCIO PAGO NA FOLHA:

tel. (11) 3224-4000

trar emprego foi relatada
por 65,9% dos profissionais
de enfermagem. Dez por
cento deles estiveram de-
sempregados, em algum
momento, nos 12 meses que
antecederam a pesquisa.

Para o presidente do Co-
fen, Manoel Neri, a situacao
é resultado da grande ofer-
tade mao de obra.

“Vemos a proliferacio de-
sordenada de cursos de qua-
lidade duvidosa e, agora, a
formacao por cursos de edu-
cacio adistancia. Isso éum
crime contra a saiide.” (cc)

av. Brig. Luis Antanio, 2.071, Bela
Vista.

segunda 3 sexta, das 8h a5 20h, sibatos
e domingos, das 9h 3s 17h.

AVISO GRATUITO NA SECRO:

tel.: (11) 3224-3505 ou

(11)3224-3305

e-mail: necrologiagual.com.br

até as 15h, ou até as 19h da sexta-feira
para publicacia aos domingas. Se
utilizar o e-mail, cologue um niimero de
telefone para a checagem das
informaaes. Aos domingos, ligue para
(1) 3224-3602, das 15h as 18h,

Qs filhos, Persio e Priscila

e 0s netos Paula, Anna Livia, Cristina, Maria Alice e Fernando,
convidam para a Missa em memaria da querida

ALICE FARAH ARIDA

A realizar-se no dia 10 de Junho de 2015, quarta-feira, as 12 horas,
na Paréquia Nossa Senhara do Perpétuo Socarro.
Rua Hondrio Libero, 100 - Jardim Paulistano.




