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O QUE E? PARA QUE SERVE?

N\ Supervisao

Acompanhamento constante da situacao da oferta da educacao nos cursos e
IES no Sistema Federal de Ensino - SFE

N Objetivos

ZELAR pela conformidade da oferta de educacao superior com a legislacao
aplicavel; RESGUARDAR os interesses dos alunos, comunidade académica e
sociedade e INDUZIR a elevacao da qualidade da educacao superior ofertada
pelas IES em todo o SFE.

N Instituicoes supervisionadas pelo Ministério da Educacao

Sao as compreendidas no Sistema Federal de Ensino (Lei n© 9.394/96 — LDB)

Art. 16. O sistema federal de ensino compreende:

I - as instituicoes de ensino mantidas pela Unido,

IT - as instituicoes de Educacao Superior criadas e mantidas pela iniciativa privada,
IIT - o0s Orgéos federais de educacao.
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REGULARIDADE E QUALIDADE

A conformidade da oferta da educacao deve ser observada em relacao a dois
aspectos:

< REGULARIDADE
s QUALIDADE

N Regularidade

Inadequacao FORMAL da oferta de educacao aos seus requisitos LEGAIS de
funcionamento da Instituicao e do Curso. Inclui a nao renovacao de atos
autorizativos. Insanavel e nao passivel de assinatura de TSD.

N Qualidade

Inadequacdo ao PADRAO DE QUALIDADE MINIMO exigido. Inclui a obtencdo
de resultados insatisfatorios (inferiores a 3) nos indicadores de qualidade do
SINAES. Sanavel e passivel de assinatura de TSD.
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MODALIDADES

N Supervisao Ordinaria

E aquela que se origina de dentncias de alunos, professores, pais, entidades
representativas e demais segmentos da sociedade, ou ainda de oficio, uma
vez detectados indicios de irregularidade ou deficiéncia pela SERES.
Normalmente tratam de uma questao pontual em uma IES ou curso.

N Supervisao Especial

E aquela iniciada pela SERES, de oficio, a partir dos resultados insatisfatorios
decorrentes de indicadores de qualidade da educacao superior ou de situacao
de irregularidade comprovada. Normalmente tratam de questdes que atingem
um grupo de cursos ou IES.

N Monitoramento e Auditoria

Eo acompanhamento estratégico e constante de IES ou cursos especificos, €
se da independentemente da deteccao de irregularidade ou deficiéncia com a
finalidade de antecipar situacoes de risco ou de dificil reparacao.
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RECLAMACOES,DENUNCIAS, REPRESENTACOES

Y Reclamacoes

Manifestacoes de insatisfacao em face de uma instituicao sobre tema ou
questao nao relacionada ao marco legal da Educacao Superior, portanto nao
sujeitas a supervisao do MEC. Ex: valor da mensalidade. Sao encaminhadas as
instancias competentes.

N Denuncias

Registro de noticia individual - ou de um grupo sem carater representativo -
referente a irregularidade ou deficiéncia praticada por instituicdo de ensino
superior compreendida pelo sistema federal de ensino e em afronta ao marco
regulatorio da Educacao Superior.

\ Representacoes

Apresentada por oOrgaos representativos (diretorio académico, sindicatos,
associacao de pais), com qualificacao do representante, descricao clara e
precisa dos fatos e documentacao pertinente. Pode dar origem a processo de
supervisao, a ser instruido em conformidade com o Decreto n® 5.773/2006.
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