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PREFACIO — PALAVRAS DO PRESIDENTE DO COFEN

O presente Manual de Fiscalizacdo do Sistema Cofen/Conselhos Regionais,
aprovado pela Resolugdo Cofen n° 617/2019, representa uma contribuicéo
significativa aos Departamentos de Fiscalizacdo dos Conselhos Regionais de
Enfermagem. Expressa o esforco do Cofen para consolidacdo da Fiscalizacdo do
Exercicio Profissional da Enfermagem, almejando resultados mais exitosos para 0s

procedimentos de fiscalizagéo.

Este Manual apresenta, por suas diretrizes e instrumentos, novas estratégias
de atuacdo, com indicadores de desempenho, metas, destinacdo orcamentaria
minima as atividades de fiscalizacdo, dimensionamento de enfermeiros fiscais e
providéncias a serem adotadas quando das acbes de fiscalizacdo, buscando

promover maior eficiéncia do processo.

Nesta nova configuragdo do Sistema de fiscalizacdo do Exercicio Profissional,
0 processo educativo passa a ter uma relevancia maior dentro do processo de
fiscalizagdo, em que a prevencao das infracdes éticas e legais assume um importante
papel na melhoria da seguranca e qualidade da assisténcia de enfermagem prestada

a sociedade brasileira, em cumprimento aos preceitos éticos e legais da profisséo.

Assim sendo, € com imensa satisfacdo que apresento o Manual de
Fiscalizacdo do Sistema Cofen/Conselhos Regionais, mais uma realizacdo da Gestéao
do Cofen 2018/2021 “Somos Todos Enfermagem” que reafirma o reconhecimento da
fiscalizagdo como principal atividade finalistica do Sistema Cofen/Conselhos

Regionais.

Manoel Carlos Neri da Silva
Presidente do Cofen
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1. APRESENTACAO

Ao instituir o Sistema Conselho Federal de Enfermagem e Conselhos
Regionais de Enfermagem, a Lei Federal n° 5.905/73 determinou que o conjunto
destas Autarquias Federais, Fiscalizadoras do exercicio da profissdo de
Enfermeiro e das demais profissbes compreendidas nos servicos de
Enfermagem, tenha por finalidade a normatividade, disciplina e fiscalizacdo do
exercicio profissional da Enfermagem, além da observancia de seus principios

éticos profissionais.

A Lei Federal n° 7.498/86, que regulamenta o exercicio da profissao de
Enfermagem no Brasil, consagrou definitivamente a autonomia do profissional
Enfermeiro, possibilitando sua insercdo em importantes areas para a profissao,
dentre elas, programas do Ministério da Saude, além da efetiva responsabilidade
técnica pelos servicos de Enfermagem nas instituicdes de salde e educacdo de

NOsso pais.

Em tempos onde a Sociedade e os Orgdos de Controle necessitam, cada
vez mais, de acesso a informacéo e transparéncia na administracdo publica, o
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem reconhece a importancia em
se adotar instrumentos que balizem as acfes de fiscalizacdo em todo o territorio
nacional, de modo a permitir que os Conselhos Regionais de Enfermagem
executem uma politica de fiscalizacdo educativa, preventiva e disciplinadora,
centrada em conceitos éticos e legais da profissao, além do zelo para com o bem

publico.

Este manual pretende padronizar condutas gerenciais e administrativas,
servindo ainda para orientar a execucéo das acdes de fiscalizagdo no ambito do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, de modo a tornar tais atos
mais consistentes, sob o aspecto da validade e legalidade juridica, permitindo
assim intervengbes com melhor prontiddo, seguras e eficientes, respeitando os
principios da administracéo publica.

Heloisa Helena Oliveira da Silva
Conselheira Federal Cofen (Gestéo 2018-2020)
Coordenadora do Grupo de Trabalho
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2. FISCALIZACAO DO EXERCICIO PROFISSIONAL DA ENFERMAGEM

O Sistema Cofen/Conselhos Regionais realiza fiscalizacbes do exercicio
profissional da Enfermagem mediante planejamento e sob demanda. Busca
assim, averiguar se o exercicio profissional da Enfermagem estd em consonancia
com os principios éticos e legais que o norteiam. Visa ainda contribuir
positivamente para a melhoria da assisténcia de Enfermagem prestada a

sociedade.

Neste capitulo estdo elucidadas informacdes que instrumentalizardo o
exercicio desta atividade finalistica de fiscalizagdo do exercicio profissional da

Enfermagem.

2.1. OBJETIVOS

O presente instrumento visa nortear a atividade de fiscalizagdo no ambito
do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem. Para tanto, disponibiliza

diretrizes pautadas no principio da uniformidade dos atos de fiscalizacéo.
2.1.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Orientar a gestdo dos Conselhos Regionais quanto a implementacédo de acbes
que viabilizem recursos técnicos e de infraestrutura necessaria para o
desenvolvimento da fiscalizagdo do exercicio profissional, enquanto atividade fim

do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem;

b) Orientar o planejamento, desenvolvimento, monitoramento e avaliacdo das

acOes do processo de fiscalizagao;

c) Definir parametros minimos para o dimensionamento de Enfermeiros Fiscais no

ambito do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem);

d) Sistematizar acbes para a operacionalizacdo da fiscalizacdo, no ambito do
Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, tornando-a mais objetiva e

eficaz;

e) Definir perfil desejado para os profissionais que compdem a area de

fiscalizacdo do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem;
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f) Descrever as atribuicbes de cada integrante responsavel pelas etapas do
processo de fiscalizacdo e prever percentual ideal para carga horaria destinada

ao desenvolvimento das acdes de fiscalizacao;

g) Sistematizar a utilizacdo de formulérios padronizados nos procedimentos de

fiscalizagao;

h) Relacionar as inconformidades identificadas nas acdes de fiscalizacao,
referenciando a legislacdo pertinente, bem como as providéncias a serem

adotadas, e

i) Incentivar o uso da vasta legislacéo relacionada ao processo de fiscalizagdo do

exercicio profissional da Enfermagem.

2.2. DIRETRIZES

Visando alcangar os objetivos definidos neste manual, o Sistema
Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem deve orientar as acdes de execucao

da fiscalizacdo em consonancia com as seguintes diretrizes:
a) ABORDAGEM DA FISCALIZAC}AO

A Fiscalizacdo do exercicio profissional da Enfermagem deve ter como
propésito o carater preventivo e disciplinador. Preventivo quando por meio de
acOes educativas, preconiza a importancia do exercicio da Enfermagem realizado
por profissionais devidamente habilitados, capacitados e comprometidos com a
prestacdo da assisténcia segura. Disciplinador, quando averigua se 0 exercicio
profissional da Enfermagem estd em consonancia com 0s principios éticos e

legais que o norteiam, adotando as providéncias pertinentes.
b) SISTEMATIZACAO DAS ACOES DE FISCALIZACAO

A sistematizacdo das acoes relativas a atividade de fiscalizacdo € de suma
importancia. Para que as varias demandas sejam devidamente atendidas, o
processo de trabalho deve ocorrer mediante etapas de planejamento, execucao,
monitoramento e avaliacdo, a fim de possibilitar o desenvolvimento de atividade

de fiscalizacdo mais objetiva e eficaz.
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PLANEJAMENTO EXECUCAO MONITORAMENTO E AVALIACAO
- Conhecimento do Plano | - Andlise/ organizagdo | - Coleta de dados para indicadores de
Plurianual do Conselho | de processos e | desempenho;
Regional; goffslég?zn;ggo. relativos | _ Andlise critica de indicadores de
- Elaboragao do ' desempenho com divulgacéo de resultados as
Planejamento  Anual da | - Andlise das | partes interessadas;
Fiscalizagéo; demandas recebidas; . - . .

- Reunides periddicas com equipe e gestdo do
- Programagé&o das | - Fiscalizacdes; Regional;
atividades pelo . - L. . .
departamento de f I.Reg~|sFros de | - Emissao de relatdrios trimestrais.
fiscalizacao. IScalizacao;

- A¢Oes educativas.

c) INTERNALIZACAO DAS ACOES DE FISCALIZACAO

Trata-se do resultado pretendido, fruto da fiscalizagdo do exercicio
profissional da Enfermagem. Neste tocante, a fiscalizagdo deve identificar e
atender suas demandas de modo a promover a regularidade, politizacéo,
valorizacao profissional e defesa da Sociedade. Para tanto, a fiscalizacdo deve se

amparar em:
e Base legal para fundamentar as suas acées (vide Anexo );

¢ Incentivo ao aprimoramento do conhecimento profissional nas diversas

areas de atuacao e

e Promocao da valorizagdo profissional perante instituicdes privadas,

publicas, sociedade e entidades representativas de classe.

2.3. PODER DE POLICIA — ABRANGENCIA E LIMITES

Segundo Reolon (2018), para o exercicio de seu mister, os conselhos
profissionais se utilizam da prerrogativa de poder sancionar as pessoas por eles
fiscalizadas, como forma de fazer prevalecer suas atribuicées, em atendimento ao

interesse publico.

A Lei 5.172/1966 dispde sobre o Sistema Tributario Nacional e assim

define o poder de policia administrativa em seu Art. 78:

10
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"considera-se poder de policia atividade da administracdo publica que,
limitando ou disciplinando direito, interesse ou liberdade, regula a pratica de ato
ou abstencédo de fato, em razéo de interesse publico concernente a seguranca,
a higiene, a ordem, aos costumes, a disciplina da producdo e do mercado, ao
exercicio de atividades econémicas dependentes de concessdo ou autorizacao
do Poder Publico, a tranquilidade publica ou ao respeito a propriedade e aos
direitos individuais ou coletivos". (Redacéo dada pelo Ato Complementar n°31,
de 28.12.1966).

No ambito do Sistema Cofen/Conselhos Regionais, € a faculdade de que
dispdem os Conselhos Regionais para agir objetivando o exercicio profissional
baseado no cumprimento das normas aplicaveis a profissdo de Enfermagem, nos

postulados éticos, atendo-se ao interesse coletivo e ao principio da legalidade.

2.3.1. LIMITES DO USO DO PODER DE POLICIA

Os conselhos de fiscalizacdo profissional, por ocasido do seu poder de
policia, devem obedecer aos principios constitucionais da Administracao Publica a
gue estao vinculados, quais sejam a legalidade, a moralidade, a impessoalidade,

a publicidade e a eficiéncia.

O ato punitivo deve estar baseado em razoabilidade e proporcionalidade. E
dizer: ndo se pode sustentar o uso do poder de policia para perpetrar abusos que
desvirtuam o bom senso, a prudéncia e a finalidade que deve ter o ato

administrativo produzido pelos conselhos (Reolon, 2018).

Na defesa do interesse coletivo, 0 agente da administracéo publica devera
pautar suas acdes na observancia do devido processo legal, sem abuso ou desvio

de poder.

2.4. ESTRUTURA MINIMA E COMPETENCIAS DO DEPARTAMENTO
DE FISCALIZACAO

2.4.1. ESTRUTURA MINIMA

11
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O Departamento de Fiscalizacdo do Regional devera contar em seu quadro
funcional, minimamente, com um Coordenador, Enfermeiros Fiscais,
opcionalmente auxiliares de fiscalizacdo e agente administrativo. No caso deste
altimo, recomendamos que o Regional considere o volume de atividades

administrativas para definicdo do quadro funcional.

O Conselho Regional podera decidir pela presenca de estudantes de
Enfermagem de curso de graduacdo, na condicdo de estagiarios, nho
Departamento de Fiscalizacdo, desde que aprovado nas disciplinas de ética e
legislacéo do exercicio profissional ou equivalente. A atividade do estagiario sera
de acompanhamento e auxilio do fiscal no desenvolvimento das a¢des inerentes a

funcao.

2.4.2. COMPETENCIAS, REQUISITOS, CRITERIOS E
ATRIBUICOES

2.4.2.1. COMPETENCIAS

No Conselho Federal de Enfermagem - Cofen, 6rgdo normativo e de

decisé&o superior.

- Plenario, com funcfes normativas, deliberativas, supervisora e julgadora de 12 e
22 instancias.
- Departamento de Gestdo do Exercicio Profissional — DGEP, com funcéo

administrativa e supervisora.

- Diviséo de Fiscalizacdo do Exercicio Profissional - DFEP, vinculada ao DGEP,
com fungéo propositiva, executiva e avaliadora das estratégias necessarias para a
execucao das diretrizes e politicas da Gestdo na area de fiscalizagédo do exercicio

profissional.

No Conselho Regional de Enfermagem - 6rgéo de execucéo, deciséo e

normatizagdo complementar.

- Plenéario, com func¢des normativas, deliberativas, avaliadora e julgadora de 12

instancia.

- Diretoria, como Org&o executivo e coordenador.

12
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- Departamento de Fiscalizagcdo, com fungdo gerencial e executiva. Possuindo
composicdo minima de: coordenador, enfermeiro fiscal e agente administrativo.
Ao critério do Conselho Regional podera ser criado o cargo de auxiliar de

fiscalizagao.

2.4.2.2. REQUISITOS E CRITERIOS PARA ADMISSAO
e Coordenador do Departamento de Fiscalizag&o:

Enfermeiro, com no minimo 03 (trés) anos de registro definitivo na
categoria e comprovada experiéncia profissional de no minimo 3 (trés) anos,
tendo seu nome aprovado pelo Plenario. Preferencialmente em regime de

dedicacgéao exclusiva.
e Enfermeiro Fiscal:

Enfermeiro, com no minimo 03 (trés) anos de registro definitivo na
categoria profissional e comprovada experiéncia profissional de no minimo 3 (trés)
anos, admitido por concurso publico de prova ou de provas e titulos, nos termos
da legislacdo vigente, preferencialmente em regime de dedicacdo exclusiva. A
admissao dos Enfermeiros Fiscais pelos Conselhos Regionais seguird também as

demais exigéncias previstas nas normatizacdes do Cofen, naquilo que couber.
Devera ser considerado ainda para fins de pontuagéo previstos em edital:

a) Tempo de servico comprovado na categoria de enfermeiro;

b) Prova de Titulos.

O Fiscal serd considerado efetivo apds periodo de estagio probatorio
obrigatério, com critérios a serem definidos pelo Sistema Cofen/Conselhos

Regionais, conforme legislacao vigente.
e Auxiliar de fiscalizacgéao:

Técnico de Enfermagem, com no minimo 03 (trés) anos de registro

definitivo na categoria e comprovada experiéncia profissional de no minimo 3

13
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(trés) anos, admitido por concurso publico de prova ou de provas e titulos, ou por

outros processos de contratacao nos termos da legislacéo vigente.

e Agente Administrativo:

Profissional de nivel médio, admitido por concurso publico de prova ou de
provas e titulos, ou por outros processos de contratacdo nos termos da legislacao

vigente.
e Representante:

Profissional de Enfermagem designado ou eleito pela comunidade local de
Enfermagem, sendo o seu trabalho considerado honorifico e de relevancia

publica.

2.42.3 ATRIBUICOES

e Coordenador do Departamento de Fiscalizacao

I. Planejar as ac¢bes de fiscalizagdo em conjunto com a equipe, observando
0S recursos orcamentarios previstos, seu devido empenho e execucao
financeira, respeitando a politica de fiscalizacdo defendida pela gestao e
execucgao adequada;

Il.  Organizar, dirigir, coordenar, executar, supervisionar, controlar, capacitar,
divulgar e avaliar as atividades inerentes ao servico;

lll.  Determinar a area geografica de atuacéo dos Enfermeiros Fiscais;

IV.  Definir atribuicdes e implementar normas e rotinas de trabalho;

V. Estabelecer programas de acéo, tendo por base o manual de fiscalizacéo
do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem;

VI.  Avaliar, aprovar e supervisionar o cronograma de trabalho dos Enfermeiros
Fiscais, monitorando e analisando criticamente os indicadores de

desempenho estabelecidos, face aos objetivos e metas planejados;

14
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VIII.

XI.

XIL.

XIlI.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.
XVIII.
XIX.
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Providenciar a apuracao de denuncias e adotar as condutas pertinentes, de
competéncia do Departamento de Fiscalizacdo, para sanar as
inconformidades.

Realizar periodicamente reunides com os Enfermeiros Fiscais para andlise,
avaliacdo e execucdo dos planos de acao estabelecidos e os relatorios de
fiscalizacdo, objetivando a correcdo de possiveis falhas e devidas
orientacdes;

Elaborar e encaminhar a diretoria relatorio das atividades desenvolvidas no
Departamento de Fiscalizagdo, conforme cronograma de trabalho;

Atender quando necessario ao publico de modo geral, bem como aos
profissionais convocados ou outros que necessitem de orientacéo referente
as normatizag6es do exercicio da Enfermagem;

Integrar comissfes quando designado pelo Presidente do Conselho
Regional;

Atender as solicitacdes das diversas instituicdes de saude, ensino e outras
que requeiram orientacdes e/ou esclarecimentos pertinentes a fiscalizagéo;
Ter conhecimento das correspondéncias encaminhadas e recebidas no
Departamento de Fiscalizacéao;

Propor, programar, promover e executar eventos de carater esclarecedor
sobre as legislacbes e outros dispositivos legais que norteiam a
Enfermagem;

Opinar na elaboracdo do edital do concurso para Enfermeiros Fiscais,
subsidiando de forma direta o processo de selegcdao, admissao e
capacitacdo dos mesmos;

Realizar fiscalizagcbes periddicas, sistematicas, de supervisdo e
acompanhamento técnico as subse¢fes com presenca de Enfermeiros
Fiscais ou quando designado pelo Plenario, Diretoria ou Presidéncia;
Realizar fiscalizacdo do exercicio profissional, qguando necessario;
Participar das reunides de Diretoria e do Plenario quando requisitado;
Representar o Conselho Regional nas diversas atividades, quando
solicitado pela Diretoria ou Plenario;

15
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XXI.

XXII.

XXIII.

XXIV.

VI.
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Apresentar a Diretoria bimestralmente relatorio de analise critica de
indicadores e relatério anual das atividades desenvolvidas pelo
Departamento de Fiscalizacao;

Realizar palestras na area de circunscricdo do Conselho Regional ou fora
dela, quando oficialmente designado;

Elaborar programa anual de fiscalizacdo a ser apresentado e aprovado
pelo Plenario do Conselho Regional até 30 de novembro do ano anterior;
Acompanhar as providéncias juridicas, éticas e administrativas adotadas
para desdobramentos sistematicos dos processos de fiscalizacao;

Divulgar periodicamente os resultados dos indicadores de desempenho
junto a equipe de trabalho, bem como enviar ao Departamento de Gestao

do Exercicio Profissional — Cofen.
Enfermeiro Fiscal

Realizar fiscalizacbes do exercicio profissional na circunscricdo do
Conselho Regional, de acordo com o planejamento previamente elaborado
e sua designacao;

Atender as determinacdes da Coordenac¢do do Departamento;

Elaborar os registros especificos das acdes e relatério das verificacoes,
notificacdes e outros elementos comprobatorios, integrantes do processo
de fiscalizagéo;

Apresentar de forma sistematica instrumentos referentes as atividades
desenvolvidas;

Esclarecer aos profissionais de Enfermagem, e sempre que possivel, aos
dirigentes das instituicdes de saude, ensino e de demais servicos de
Enfermagem, a respeito do Sistema Cofen/Conselhos Regionais;

Orientar os profissionais de Enfermagem a proceder a sua regularizacao
perante o Conselho Regional, notificar os que estdo em exercicio irregular
e afastar das atividades de Enfermagem aqueles que estiverem em

exercicio ilegal,

16



VII.

VIII.

XI.

XIL.

XIII.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

® Cofen

Participar das reunidbes com a coordenacdo do Departamento de
Fiscalizacdo, para apresentacao e discussao de relatérios das atividades
realizadas e elaborac&o de novos planos de trabalhos;

Realizar palestras na area de circunscricdo do Conselho Regional ou fora
dela, quando designado pela diretoria do Regional ou coordenacédo do
Departamento de Fiscalizagéo;

Prestar esclarecimentos aos profissionais de Enfermagem e atender
quando necessario ao publico de modo geral, bem como aos profissionais
convocados ou outros que necessitem de orientacdo referente as
normatizacdes do exercicio da Enfermagem;

Auxiliar outros setores dos Conselhos Regionais, quando necessario e/ou
solicitado pela Presidéncia/Diretoria/Coordenacao de Fiscalizagdo, dentro
dos limites de suas atribuicoes;

Integrar comissdes, quando designado;

Executar outras tarefas, sempre que necessario ou quando solicitado pelo
plenario ou diretoria do Conselho Regional, desde que dentro dos limites
de suas atribuicdes como fiscal e empregado publico;

Participar de programas de divulgacdo do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais, legislacdo e Cédigo de Etica;

Orientar quanto a elaboracdo e apresentacao de dendncias, visando sua
respectiva fundamentacéo, reduzir a termo as denuncias apresentadas de
forma verbal por denunciante e proceder aos devidos encaminhamentos;
Esclarecer quanto a Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART- e
Registro de Empresa - RE;

Contribuir com o Enfermeiro Responsavel Técnico, quanto a organizacéo
do servigo e suas atividades;

Solicitar de autoridade policial garantia de acesso as dependéncias de
onde ocorrer o exercicio profissional da Enfermagem, quando houver
impedimentos ou obstaculo da acdo de fiscalizacdo, informando a
Coordenacéo do DEFIS e solicitando apoio do Departamento Juridico do

Regional sempre que necessario;
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XVIII.

XIX.

XX.

XXI.

VI.
VII.
VIII.

A Cofen

Elaborar relatérios mensais de suas atividades desenvolvidas no
Departamento de Fiscalizacéo, conforme modelo adotado;

Praticar todos os atos administrativos para instru¢cdo processual e praticar
agueles delegados, nos termos da Lei;

Acompanhar os processos administrativos de fiscalizagdo, organizando a
documentacdo, conferindo a situacdo inscricional dos profissionais de
Enfermagem por meio da listagem nominal fornecida pelas Instituicoes,
entre outras atividades administrativas pertinentes, na auséncia do agente
administrativo, auxiliar de fiscalizacdo ou sempre que necessario para
manutenc¢do da ordem do processo;

Representar o Conselho Regional nas diversas atividades, quando

solicitado pela Diretoria ou Plenario.
Auxiliar de Fiscalizagao

Cadastrar instituicdes junto ao Conselho conforme critérios previamente
estabelecidos;

Participar do planejamento das atividades internas conforme solicitacdo da
Coordenacéo;

Elaborar relatérios mensais de suas atividades, conforme modelo adotado;
Executar o registro da documentacdo aprovada no sistema informatizado e
emitir as respectivas documentacdes relacionadas (oficios, certiddes,
dentre outros que se fizerem necessarios);

Conferir, atualizar e organizar documentos relacionados a
Responsabilidade Técnica e Registro de Empresa (caso seja de
responsabilidade do Departamento de Fiscalizag&o);

Organizar e arquivar documentos pertinentes ao Departamento;

Manter em dia as atividades diarias;

Enviar os documentos para instituicdo de saude e Enfermeiros RTs;
Desenvolver outras atividades afins, sempre que necessario ou quando

solicitado pelos Enfermeiros Fiscais e Coordenadores;
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XI.
XII.

XIIl.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.

XIX.

XX.

A Cofen

Auxiliar a coordenacédo do Departamento de Fiscalizacdo no que se fizer
necessario;

Auxiliar na organizacao de reunides do Departamento;

Receber documentos, protocolando-os, e encaminhando-0s aos
responsaveis;

Auxiliar na elaboracdo e digitacdo de oficios/memorandos, atas,
comunicados e respostas de e-mail;

Proceder aos devidos encaminhamentos das convocagdes, conforme
solicitado;

Elaborar e manter atualizados os controles e arquivos da coordenacao;
Manter o ambiente de trabalho organizado, agradavel e operacional;
Promover a integracdo do trabalho entre a equipe, respeitando a ética
profissional e hierarquia;

Executar outras atividades conforme designado pela Coordenacao;

Zelar pela manutencdo, controle e organizacdo dos equipamentos
(notebook, impressora, pastas, celular, etc.) usados no Departamento de
Fiscalizacao;

E quando designado pela Coordenacéo, auxiliar nas seguintes atividades:

a. Auxiliar o Enfermeiro fiscal nas atividades internas e externas do
Departamento de fiscalizagéo;

b. Acompanhar o Enfermeiro fiscal nos atos de fiscalizacéo;

c. Prestar orientacbes aos profissionais e empresas que procuram o
Conselho, divulgando Leis, Resolucbes, Decisdes, Codigo de Etica
de Enfermagem e outras normas complementares, orientando 0s
profissionais de Enfermagem quanto a regularizacdo, tudo sob a
supervisao do enfermeiro fiscal e/ou coordenacéao;

d. Receber denuncias, colher informacdes visando sua respectiva
fundamentacéo e orientar os profissionais quanto as legislacdes do
Cofen/Conselho Regional e ao cumprimento do Codigo de Etica dos
profissionais de Enfermagem;

e. Participar de comissdes (promocgao de eventos, patrimonio, licitacao,

etc.);
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VI.
VII.
VIII.

A Cofen

f. Auxiliar o Enfermeiro fiscal no controle dos prazos das notificacoes
(exercicio ilegal e irregular da profisséo, etc.) realizados no ato de
fiscalizacao;

g. Esclarecer ao profissional de Enfermagem duavidas sobre legislacao
vigente, sob a orientacdo do Enfermeiro fiscal e/ou coordenacéo;

h. Observar irregularidades referentes as atividades de Enfermagem e
informar ao Enfermeiro fiscal;

i. Observar a ocorréncia de exercicio ilegal da profissdo, relatando ao
Enfermeiro fiscal quando presenciado;

j- Auxiliar o fiscal nas apuracbes de denuncias, observando as
irregularidades e dialogando com os profissionais Auxiliares e

Técnicos de Enfermagem quando solicitado pelo Enfermeiro fiscal.
Agente Administrativo

Cadastrar instituicbes no Sistema informatizado, conforme critérios
previamente estabelecidos;

Participar do planejamento das atividades internas conforme solicitagdo da
Coordenacéo;

Elaborar relatorios mensais de suas atividades, conforme modelo adotado;
Executar o registro da documentacdo aprovada no sistema informatizado e
emitir as respectivas documentacdes relacionadas (oficios, certiddes,
dentre outros que se fizerem necessarios);

Conferir, atualizar e organizar documentos relacionados a
Responsabilidade Técnica e Registro de Empresa (quando for
responsabilidade do Departamento de Fiscaliza¢c&o);

Organizar e arquivar documentos pertinentes ao Departamento;

Manter em dia as atividades diarias;

Enviar os documentos para instituicdo de saude e Enfermeiros RTs;
Desenvolver outras atividades afins, sempre que necessario ou quando

solicitado pelos Enfermeiros Fiscais e Coordenadores;
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XII.

XIIl.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

XVIII.
XIX.

® Cofen

Auxiliar a coordenacédo do Departamento de Fiscalizacdo no que se fizer
necessario;

Auxiliar na organizacao de reunides do Departamento;

Receber documentos, protocolando-os e encaminhando-os aos
responsaveis;

Auxiliar na elaboracdo e digitacdo de oficios/memorandos, atas,
comunicados e respostas de e-mail;

Proceder aos devidos encaminhamentos das convocagdes, conforme
solicitado;

Elaborar e manter atualizados os controles e arquivos da coordenacao;
Manter o ambiente de trabalho organizado, agradavel e operacional;
Promover a integracdo do trabalho entre a equipe, respeitando a ética
profissional e hierarquia;

Executar outras atividades conforme designado pela Coordenacao;

Zelar pela manutencdo, controle e organizacdo dos equipamentos
(notebook, impressora, pastas, celular, etc.) usados no Departamento de
Fiscalizacao.

Representante

Representar e exercer atividades que Ihe forem determinadas pelo Plenario

ou Diretoria do Conselho Regional na sua area de jurisdigéao.

2.5. CAPACITACAO DO ENFERMEIRO FISCAL E AUXILIAR DE
FISCALIZACAO

Ao ser admitido no Conselho Regional, o Enfermeiro Fiscal e Auxiliar de

Fiscalizac&o recebera capacitacdo, a qual deve cumprir as seguintes etapas:

12 Etapa — Acolhimento: Atividade na qual o Enfermeiro Fiscal e o Auxiliar de

Fiscalizagdo sdo apresentados a autarquia, bem como suas normas e rotinas

administrativas. Momento de integragdo na area de atuagcdo para qual foram

contratados. Recomenda-se atender as seguintes atividades:
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» Apresentagao da Sede do Conselho Regional,
* Entrega de cronograma da capacitagao a ser realizada;

» Leitura e conhecimento do Regimento Interno do Conselho Regional e das

Normas e Rotinas do Departamento de Fiscalizacao;

» Conhecimento dos formularios utilizados pelo fiscal durante a fiscalizacao;
« Sistema informatizado e ferramentas disponiveis;

» Aprendizado das atividades das demais unidades do Conselho Regional;

» Aprendizado das atividades internas do Departamento de Fiscalizagao.

22 Etapa — Bases legais e rotinas especificas: Disponibilizacdo de acesso e
conhecimento de documentos/instrumentos necessarios ao exercicio da atividade.

Recomenda-se:

* Legislagao do exercicio profissional,

« Cédigo de Etica Profissional;

 Estudo de outros dispositivos legais;

* Estrutura do Departamento de Fiscalizagéo;

* Normas Gerais para realizacao de fiscalizacao;
» Atendimento no Departamento de Fiscalizag&o;

 Papel e postura do agente de fiscalizagdo na agéo de fiscalizagdo do exercicio

profissional.

32 Etapa — Operacionalizacéo fiscal: os itens 3, 4 e 5 deste Manual abordar&o
especificamente este assunto. Para fins de treinamento, recomenda-se atentar
para o0 conteudo deste manual, especialmente as atribuicbes da equipe de

fiscalizacéo, bem como:

* Plano de agdo para fiscalizacdo, mapeamento das areas para fiscalizacéo,
métodos de pesquisa de instituicdes ndo cadastradas no Conselho Regional,
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« Acompanhamento, na qualidade de observador, de exercicio da fiscalizagao
profissional realizada por fiscal experiente, designado pelo coordenador da

Fiscalizacao;
» Desenvolvimento de relatérios de fiscalizagao;

» Analise critica de processos de fiscalizacdo em andamento, para identificacao

das providéncias pertinentes.

42 Etapa - Cursos Complementares: Ofertar mediante levantamento de
necessidades do Departamento de Fiscalizacdo do Regional. Recomenda-se:

- Dimensionamento de Pessoal de enfermagem,;

- Cédigo de Processo Etico;

- Sistematizagdo da Assisténcia de Enfermagem e Anotagdes de Enfermagem;
- Outros temas necessérios ao bom desempenho da funcgéo.

A primeira etapa de treinamento devera ser realizada pelo Conselho
Regional de Enfermagem em virtude de o conteddo focar a dinamica
administrativa e politica do Regional. As demais etapas poderdo ser planejadas e
executadas com o auxilio do Conselho Federal de Enfermagem.

Recomenda-se ao Regional a pratica da educacdo permanente, com
atividade semestral ou anual, com temas afins da atividade fiscal e publico alvo,
para toda a equipe de fiscalizagdo (Coordenador, Enfermeiros Fiscais, Auxiliar de
fiscalizacdo e Agente Administrativo).

2.6 PREVISAO ORCAMENTARIA, ESTABELECIMENTO DE METAS E
DIMENSIONAMENTO DE ENFERMEIROS FISCAIS

2.6.1 PREVISAO ORCAMENTARIA

A Gestao do Conselho Regional devera prever em seu Plano Plurianual -
PPA aclOes estratégicas destinadas a atividade finalistica de fiscalizagdo. Deve

programar o orcamento anual de modo a destinar, minimamente, valor percentual
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de 20% (vinte por cento) da receita liquida, a fim viabilizar a execugcdo do

planejamento de tais agdes.

A fiscalizacdo do exercicio profissional deve ser estruturada mediante
planejamento, elaborado pelo Departamento de Fiscalizagdo, respeitando a
previsdo do PPA. Poderédo ocorrer acoes de fiscalizagdo mediante demandas nao
programadas, tais como denuncias, todavia seguindo os tramites administrativos

e legais.

Considerando que a atividade de fiscalizacdo €, em sua esséncia, realizada
junto aos profissionais em exercicio laboral, convém adequar as horas

trabalhadas pelo Enfermeiro Fiscal minimamente como se segue:

- 60% (sessenta por cento) da carga horaria destinada as atividades de

fiscalizagdo externas, palestras, representagoes e

- 40% (quarenta por cento) da carga horaria destinada as atividades
administrativas internas, analise técnica documental pelo fiscal, em razdo das

acOes de fiscalizacao e participacdo em treinamentos ou reunides.

Os tramites de cunho meramente burocraticos, pertinentes ao processo
administrativo da fiscalizagcdo, devem, preferencialmente, ficar a cargo de agente

administrativo, conforme atribui¢cdes do cargo.

2.6.2 ESTABELECIMENTO DE METAS PARA
PRODUTIVIDADE DOS ENFERMEIROS FISCAIS

Considerando a necessidade de que seja estabelecida a capacidade
operacional do Enfermeiro Fiscal, metas minimas de produtividade devem ser
estabelecidas pelo Departamento de Fiscalizacdo do Regional. Para tanto, deve
ser considerada a carga horaria de trabalho destes profissionais (30 horas e 40
horas semanais). Ao estabelecer as metas, o coordenador de fiscalizacdo deve
se certificar quanto a disponibilidade dos recursos para custeio das atividades.

Recomenda-se minimamente as seguintes metas:
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CARGA HORARIA META MENSAL
Enfermeiros Fiscais 40h/semanais 12 inspecdes
Enfermeiros Fiscais 30h/semanais 9 inspecdes

Ressalta-se que a inspecao aqui relatada, consiste na atividade realizada
in loco pelo Enfermeiro Fiscal nos servicos de enfermagem das Instituicdes, com
vistas a obter informacdes e constatacdes pertinentes ao exercicio profissional da
enfermagem, além de realizar possiveis notificagdes sobre inconformidades

relacionadas ao exercicio profissional.

2.6.3 DIMENSIONAMENTO PARA ENFERMEIROS FISCAIS

No tocante ao quantitativo necesséario de Enfermeiros Fiscais, este é de

carater variavel, carecendo de parametros para estimativa do que seja o ideal.

Para efeito, adotaremos uma férmula baseada em célculo de eficiéncia.
Consideraremos o periodo de 3 (trés) anos, ou seja, um periodo de gestdo do
Conselho Regional de Enfermagem. Vale ressaltar, para que a prestacdo do
servico de Enfermagem de um estabelecimento seja considerada fiscalizada,
serdo minimamente necesséarias duas inspecfes in loco, salvo excecdes. Tal
medida visa estimar o quantitativo de Enfermeiros Fiscais necessarios para a
adequada realizacdo das atividades operacionais, além de buscar o alinhamento
as recomendacdes emanadas dos 6rgdos de controle no que tange a realizacao
das atividades finalisticas do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de

Enfermagem.

O quantitativo de profissionais necessarios para compor demais cargos do

Departamento de Fiscalizacéo sera definido pelo Conselho Regional.

Para obtencdo de estimativa do numero de Enfermeiros Fiscais

necessarios para atuacdo mensal utilizaremos o célculo:

NF = 2 x QEF

MPF x PGCR
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[. [NF]: Nomero de Enfermeiros Fiscais — quantitativo estimado de Enfermeiros

Onde:

Fiscais necessarios para realizacao de fiscalizac6es programadas;

II. 2: Constante que se refere a niumero minimo de deslocamento para atuacao in

loco;

lll. [QEF]: Quantidade de Estabelecimentos Fiscalizaveis — quantitativo total de
instituicbes passiveis de fiscalizacdo, no radar da jurisdicdo do Conselho

Regional;

IV. [MPF]: Meta de Produtividade do Fiscal — N° de inspecdes a serem realizadas
pelos fiscais, conforme carga horaria, por més. Para este indice foi
convencionado que para Enfermeiros Fiscais com carga horéaria de 40 (quarenta)
horas semanais, a meta sera de 12 inspecdes/més e para Enfermeiros Fiscais
com carga horaria de 30 (trinta) horas semanais a meta sera de 9 (nove)

inspecbes/més e

V. [PGCR]: Periodo de Gestdo do Conselho Regional — Quantidade em meses
referentes ao periodo de mandato da gestdo do Conselho Regional, ou seja, 36

(trinta e seis) meses.

Consideremos o seguinte caso ficticio, a titulo de exemplificacdo para

aplicacao da formula:

“Um determinado Conselho Regional de Enfermagem, que iniciou seu
periodo de gestdo por 36 meses, identifica que possui quadro de Enfermeiros
Fiscais cuja jornada de trabalho corresponde a 40 horas semanais e um
quantitativo de 3.000 instituicbes passiveis de fiscalizacdo dentro de sua
jurisdicdo. Qual a estimativa para definir o namero de Enfermeiros Fiscais

necessario para atuacao?”
Temos que:

[QEF] = 3.000

[IMPF] = 12 inspecbes
[PGCR] = 36 meses
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Calculando: NF =2 x 3.000 NF = 6.000 NF = 13,88 ou NF =14
12 x 36 432

Entdo: Para que este Conselho Regional de Enfermagem, ao longo de 36 meses
fiscalize 3.000 instituicbes, a estimativa é de que serdo necessarios 14

Enfermeiros Fiscais.

E importante aplicar um acréscimo de 20% a esta estimativa. Tal medida
consiste em estabelecer indice de seguranca técnica visando prevenir
absenteismos ou demandas extraordinarias ao planejado, onde 8,3% sé&o
referentes a férias, 6,7% a auséncias ndo previstas e 5% a demandas oriundas de

outros 6rgaos.

Resposta: NF = 14 Enfermeiros Fiscais + 20% => NF = 16,8 ou NF = 17

Enfermeiros Fiscais

3. PLANEJAMENTO DA FISCALIZACAO

E inequivoca a competéncia legal do Cofen para supervisionar as
atividades de fiscalizagcdo dos Conselhos Regionais. Desta forma, cabe a esta
autarquia manter a implementacao de diretrizes e instrumentos que possibilitem o
planejamento, o monitoramento e a avaliacdo das acdes de fiscalizacdo do

Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

O Plano Plurianual - PPA é o instrumento que norteia a atuagdo das
diversas areas do Conselho Regional para o periodo da gestdo vigente, o que
inclui a Fiscalizacdo, e tem como principal objetivo contribuir para o
aperfeicoamento do Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, com
vistas a ampliar a contribuicdo deste junto a sociedade e, por conseguinte aos

profissionais de Enfermagem.

E importante que a coordenacdo do Departamento de Fiscalizag&o
conheca o PPA do Coren com seus objetivos, metas e indicadores, além dos

recursos financeiros disponibilizados. Este conhecimento possibilitara
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alinhamento aos propoésitos da Autarquia e a elaboracdo de Planejamento Anual

de Fiscalizacdo mais efetivo.

3.1 PLANEJAMENTO ANUAL DA FISCALIZACAO

O Planejamento Anual da Fiscalizacdo deve ser elaborado pela
coordenacao de fiscalizacdo do Regional em parceria com sua equipe. Tem por
objetivo operacionalizar as intencfes expressas no Plano Plurianual - PPA, no
tocante a Fiscalizacdo. Refere-se a anualizacdo das metas contidas no PPA do
periodo em curso, além de prever a alocacdo dos recursos or¢camentarios a

serem executados no exercicio.

Para elaboracdo do Planejamento Anual de Fiscalizacdo, o Coordenador

do Departamento de Fiscalizacdo devera, minimamente:

a) Atualizar o cadastro dos estabelecimentos que possuem servigos de
enfermagem no estado. Para tanto pode ser consultado o Cadastro Nacional dos
Estabelecimentos de Saude (CNES) e banco de dados do proprio Conselho

Regional, bem como outros meios de divulgacao;

b) Elaborar levantamento do nimero de instituicbes por municipios da
jurisdicdo que possuem profissionais de Enfermagem. Convém classifica-las em
Instituicbes de Saude Publicas e Privadas como: Hospitais Publicos (federal,
estadual e municipal), filantrépicos e privados, Clinicas, Secretaria Municipal de
Saude (Unidade Basica de Saude, Pronto Atendimento e outras), Servicos de
Atendimento Movel Pré el/ou Inter Hospitalar, Consultérios de Enfermagem,
Instituicdes de Ensino de Enfermagem, Instituicdo de Longa Permanéncia para

Idosos, Comeércio e Distribuicdo de Produtos Hospitalares, empresas e outros;

c) Inteirar-se sobre quais serdo os indicadores de desempenho a serem

monitorados pelo Departamento de fiscalizacdo do Regional.

3.1.1 ESTRUTURA DO PLANEJAMENTO ANUAL DE
FISCALIZACAO

S&o partes integrantes do Planejamento Anual da Fiscalizagéo:
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3.1.1.1 Cenério da Fiscalizacdo do Conselho Regional

Consiste na identificacdo do macroambiente do Regional, que inclui os
cenarios da area de abrangéncia jurisdicional, n° de subsecfes existentes; n° de
inscritos por categoria profissional; n°® de estabelecimentos fiscalizaveis por regiao
e perfil assistencial, em que a Autarquia esté inserida. Informar série histdria com

os dados da fiscalizacdo do Regional de anos anteriores.

No tocante ao ambiente operacional do Departamento de Fiscalizacao,
descrever o ambiente interno, com sua estrutura organizacional, sua infraestrutura
em recursos humanos e tecnologicos, apoio administrativo e orgcamentario
disponiveis. Neste item também pode ser apresentado uma andlise das forcas e

fraquezas no que tange o departamento em questao.

3.1.1.2 Objetivo Estratégico do Regional frente a Fiscalizagéo

Apresentacao do(s) Objetivo(s) Estratégico(s) no(s) qual(ais) a Fiscalizacéo
do Exercicio Profissional da Enfermagem esta contemplado no PPA do Regional

para o exercicio em curso.

Esta informacdo € de suma importancia, visto que norteara a construcao
das acbes do planejamento anual e a execucdo adequada dos recursos

orcamentarios disponibilizados.

3.1.1.3 Estratégias para alcance dos Objetivos

Uma vez ciente dos Objetivos Estratégicos do Regional, a coordenacao de
fiscalizacdo deve estabelecer estratégias para direcionar esforgcos a fim de
alcancar seus objetivos. Essas estratégias precisam levar em conta informacgdes
sobre demandas de fiscalizagdo, apoio administrativo, capacidade operacional,
dimensionamento de Enfermeiros Fiscais, definicdo de area de atuacgéo, além do

cronograma de fiscalizagao, entre outras.

As estratégias devem ser elaboradas de forma colaborativa entre a

coordenacao de fiscalizacdo e equipe, com o intuito de auxiliar o Departamento
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de Fiscalizacdo a manter o foco no propdsito da obtencéo de resultados cada vez

melhores acerca da atividade de fiscalizacdo do Regional.

3.1.2 PLANO DE ACAO

Definir o plano de acgéo para realizacdo das atividades e sua logistica &
essencial para desdobrar as estratégias e alcancar as metas propostas. Os
planos de acdo devem informar aquilo que o Departamento de Fiscalizacdo do
Regional precisa fazer para que sua estratégia seja bem-sucedida. Devem incluir
a definicdo de responsaveis devidamente designados, de prazos e dos recursos

necessarios para a execucao das ac¢des, incluindo seus custos.

Considera-se necessaria a elaboracdo de cronogramas de execucao
mensais, com especificagcdo dos Estabelecimentos que possuem servicos de
Enfermagem a serem fiscalizados na regido metropolitana e interior, além de

roteiros de fiscalizacao.

4. FORMULARIOS E PROCEDIMENTOS PARA AS ACOES DE FISCALIZACAO

4.1. FORMULARIOS

A fiscalizacdo do exercicio profissional da Enfermagem no Brasil deve ser
totalmente documentada, por meio de formularios recomendados e reconhecidos
pelo DGEP/Cofen, sendo o DFEP/Cofen a unidade responsavel por proposituras

de adequacdes dos instrumentos de fiscalizacdo quando for necessario.

O Conselho Regional podera utilizar os formularios de fiscalizacéo através
de tecnologia informatizada, caso possua 0s recursos para tanto. Todavia, devera
seguir o roteiro proposto nos anexos, bem como seguir todas as demais

recomendacdes deste Manual.

Os formularios impressos pela fiscalizacdo deverdo ter a seguinte

especificagao:

30



® Cofen

e Tamanho A4, papel autocopiativo, 56 gramas. Onde a primeira via é
original e as demais vias, copias.

e O papel timbrado devera conter o Brasdao da Republica no Cabecalho e

o endereco do Regional ao Rodapé, com a numeracéo de suas folhas.

4.1.1. TERMO DE FISCALIZACAO (TF) - ANEXO II

Trata-se do instrumento a ser utilizado em todas as fiscaliza¢des, no qual
sdo registradas, pelo agente de fiscalizagdo, as acdes, constatacdes e
notificacdes da fiscalizacdo. No que tange ao registro de notificagdo, este se
refere a(s) infracdo(6es) evidenciada(s) durante a fiscalizacdo, notificando os
prazos para saneamento das inconformidades pelo profissional e ou servico de

Enfermagem da instituig&o.

O Termo de Fiscalizacéo, seja ele emitido nas ac¢des iniciais ou de retorno,
deve ser preenchido em trés vias, devendo a primeira via ser anexada ao PAD
pertinente instaurado pelo Regional, e as demais vias entregues ao Enfermeiro
Responséavel e ao Representante Legal do estabelecimento de salde ou empresa

com servico de Enfermagem, no término fiscalizacéo.

Se necessario, para contemplar os registros advindos de outras acdes de
fiscalizagdo com objetos mais delimitados, como reunibes, apuracdo de
denuncias em que for dispensavel algum item do TF, podera ser adequado o
instrumento, sem, contudo, comprometer sua configuragcdo. Quando se tratar de
fiscalizacdo em servicos especializados, poderéd ser utilizado roteiro adicional,

visando contemplar informacdes especificas daquele servico de Enfermagem.

Em caso de recusa de recebimento do documento pela instituicdo, ou
impossibilidade de entrega in loco, o TF devera ser remetido via Correios com

aviso de recebimento (AR).
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4.1.2. RELATORIO DE FISCALIZACAO (RF)

Documento que tem por finalidade descrever de maneira técnica, clara e
objetiva as observacdes e constatacdes relacionadas ao servico de Enfermagem
prestado pela Instituicdo, incluindo as respectivas notificagbes acerca das
irregularidades e/ou ilegalidades verificadas e ndo sanadas. Deve ser redigido
contemplando informacdes conclusivas das acfes de fiscalizacdo referentes ao

Processo Administrativo, amparando-se em bases legais da Legislacao Cofen.

O Relatério de Fiscalizagdo, também denominado Relatério Conclusivo,
sera elaborado apos fiscalizacao de retorno, devendo contemplar argumentacdes
técnicas referentes aos riscos advindos das irregularidades/ilegalidades né&o

sanadas.

Independente da emissdo do Termo de Fiscalizagdo de Retorno, o
Relatério de Fiscalizacdo devera ser elaborado e juntado ao Processo
Administrativo pertinente, sempre que persistirem as inconformidades notificadas,
previstas neste Manual, e houver necessidade de encaminhamento do PAD para
adocdo de providéncias cabiveis de outras instancias, a fim de fazer cumprir as

legislac@es relacionadas ao exercicio profissional da enfermagem.

4.2. PROCEDIMENTOS PARA AS ACOES DE FISCALIZACAO
4.2.1. ACOES PREVIAS AS FISCALIZACOES

O procedimento relativo a apuracdo das infracbes aos atos legais do
exercicio da Enfermagem tem inicio mediante instauracdo do processo
administrativo, acompanhado de elementos e documentos existentes em seu
poder e mediante denuncia ou representacdo. Recebida a denuncia ou
representacdo, o Conselho Regional verificara a veracidade da mesma, tomando

as medidas administrativas e juridicas previstas na lei.

O Coordenador deverd designar Enfermeiros Fiscais responséveis pela

atividade de fiscalizacdo, bem como providenciar para que sejam abertos os
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Processos Administrativos de Fiscalizacdo, conforme método preconizado pelo

Sistema Cofen/ Conselhos Regionais de Enfermagem.

Previamente a inspecdo designada, devera ser realizada a analise da
situagéo inscricional dos profissionais de enfermagem vinculados as instituicfes a
serem fiscalizadas, mediante escala de trabalho ou listagem dos profissionais,
solicitada(s) previamente ao Enfermeiro Responsavel, a fim de identificar
possiveis inconsisténcias, a exemplo do levantamento de profissionais de
enfermagem atuando com carteiras de identificacdo profissional vencidas.
Também deverdo ser analisados, caso existam, processos de fiscalizacdo e
documentos relacionados ao servico de enfermagem da Instituicdo a fim de se

garantir a continuidade dos processos instaurados, quando couber.

Recomenda-se que as fiscalizagbes ndo sejam comunicadas previamente,

salvo excecdes, que deverédo ser oficializadas pela Presidéncia do Regional.

4.2.2. FISCALIZACAO INICIAL

Na fiscalizacdo inicial, o agente fiscal deve se apresentar formalmente ao
enfermeiro responsavel da instituicdo, que devera fornecer toda documentacdo

pertinente solicitada.

As constatacdes apuradas devem ser registradas no Termo de
Fiscalizacdo durante o transcurso da acdo, de modo que ao seu término seja
prontamente entregue uma copia do TF ao RT e/ou Representante Legal. Devera

ser assinada a ciéncia para tomada de providéncias, caso sejam necessarias.

Ao final da inspecéoffiscalizacdo ao(s) servigco(s) de enfermagem da
Instituicdo, devera ser preenchido um unico TF, independentemente do numero
de vistorias necessarias para finalizar a acdo designada naquela ocasido. Se
necessario, podera ser inserido no documento o nimero de vistorias necessarias

para concluir a agcdo de fiscalizagéo.

Mediante possiveis inconformidades constatadas, o fiscal devera preencher

o campo destinado as notificacbes, constantes no Termo de Fiscalizacdo, que
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devera ser entregue a parte interessada quando do término da acdo de
fiscalizacdo. Em caso de recusa de recebimento do documento pela instituicéo,

devera ser remetido via Correios com Aviso de Recebimento (AR).

Nos casos de impugnacao a notificacdo emitida por parte da Instituicdo ou
Enfermeiro, o Coordenador do DEFIS e a Assessoria Juridica do Regional
deverdo promover a analise e apresentar resposta com as argumentacdes

pertinentes.

Na infracdo cometida por pessoa juridica contra disposicdo das leis e
regulamentos, pertinentes ao exercicio profissional ou as condicbes em que este
€ exercido, se for o caso, sera encaminhado as autoridades competentes, de

acordo com o direcionamento da Presidéncia do Regional.

Quando detectadas irregularidades sanitarias, estruturais e/ou trabalhistas
que causem prejuizos a assisténcia de Enfermagem prestada, o fato devera ser
registrado no TF e posteriormente encaminhado pelo Conselho Regional as

autoridades competentes para apura-las.

4.2.3. FISCALIZACAO DE RETORNO

Findados todos os prazos notificados, conforme designacdo da
Coordenacédo do Departamento, o Enfermeiro Fiscal responsavel pela acdo de
fiscalizagcdo nos servicos de Enfermagem dos estabelecimentos fiscalizados,
devera realizar fiscalizagdo de retorno, com o intuito de verificar/acompanhar a
resolucdo das inconformidades constatadas e notificadas nas fiscalizagbes

anteriores, que receberam um prazo para serem sanadas.

As constatacbes apuradas devem ser registradas no Termo de
Fiscalizagdo de Retorno, conforme modelo estabelecido o Anexo ll-b, que
devera ser preenchido em trés vias, sendo, apés assinaturas de recebimento e
ciéncia devidas, ser juntada uma via no PAD da fiscalizacdo e as outras
entregues ao Enfermeiro responsavel e Representante Legal ao término da

inspecao.
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Durante a fiscalizacdo de retorno também poderdo ser notificadas novas
situacdes relacionadas ao exercicio profissional da Enfermagem, se constatadas.
O item 5 deste Manual de Fiscalizacdo aponta orientacbes referentes a
fundamentos legais e quais providéncias dever ser efetuadas pelos Agentes

Fiscais quando da constatacao de irregularidades e/ou ilegalidades.

4.2.4. PROVIDENCIAS APOS CONCLUSAO DAS ACOES DE
FISCALIZACAO

Todos os documentos elaborados em razédo da acdo de fiscalizacdo na
instituicdo envolvida, incluindo-se o Relatorio Conclusivo, deverdo ser juntados

aos autos do Processo Administrativo de Fiscalizacéo.

Para as instituicbes que permanecerem com ilegalidade(s) e/ou
irregularidade(s) no servico de enfermagem, apos expirados todos 0s prazos
ofertados nas notificacdes, devera ser elaborado Relatorio Conclusivo com as
devidas argumentagdes técnicas quanto aos riscos a assisténcia de enfermagem,
sendo o PAD submetido a apreciacdo do Presidente do Regional, que fara os
encaminhamentos devidos, garantindo a tomada de providéncias para fazer

cumprir as legislacdes relacionadas ao exercicio profissional da enfermagem.

4.3. ATOS ADMISTRATIVOS PASSIVEIS DE OCORRENCIA QUANDO
DA FISCALIZACAO

Os itens que se seguem nesta secéo estao descritos de modo a promover
o alinhamento conceitual acerca das situacdes que envolvem o exercicio da

fiscalizagéo profissional.
4.3.1. DENUNCIA

E a comunicacio feita ao Conselho de Enfermagem, tanto por pessoas
fisicas ou juridicas, pressupondo atos de infracdo a ética ou a legislacdo de

Enfermagem vigente, supostamente cometidos por pessoa fisica ou juridica.

35



a)

b)

d)

® Cofen

4.3.1.1. PONTOS DE ATENCAO EM SE TRATANDO DE
DENUNCIA

Para que a denuncia possa deflagrar um processo pelo Conselho Regional,
devera ser feita por escrito ou de forma verbal. Nos casos de denuncia
andnima, o Regional devera investigar o fato e, havendo elementos que
indiguem a existéncia de infracdo, adotara as medidas administrativas
exigidas.

Se escrita, deverd ser dirigida ao Presidente do Regional, com as
seguintes informacdes: a qualificacdo do denunciante (nome completo,
nacionalidade, estado civil, profissdo, numero do RG, CPF, endereco),
assinatura do mesmo, nharracdo do fato ocorrido, esclarecendo as
circunstancias em que foi cometido, com local, dia e hora da ocorréncia, rol
de testemunhas, nome completo e local de trabalho do profissional de
Enfermagem denunciado. Procedimento idéntico devera ser adotado
guando a denuncia for referente a pessoa juridica.

Quando feita de forma verbal, devera ser reduzida a termo por funcionario
do Conselho Regional ou Conselheiro, observando-se o0s elementos

constantes da denuncia escrita.

A dendncia é irretratavel e irrenunciavel (a partir do momento em que €
protocolada n&o pode o denunciante desistir do procedimento), visto que o

interesse publico prevalece sobre o interesse particular.

Deverd ser adotado fluxograma especifico no Regional referente as
denlncias, em consonancia com normativas vigentes no Sistema

Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.
4.3.1.2. EX OFICIO

Ato privativo do Presidente do Conselho Federal de Enfermagem e do

Presidente do Conselho Regional de Enfermagem, resultante do conhecimento
por parte do Cofen ou do Conselho Regional, respectivamente, através da
divulgacdo por quaisquer veiculos de comunicacdo, de fatos que tipifiguem

infragdo as normas legais, éticas, disciplinar e sanitéria.
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4.3.2. NOTIFICACAO

Procedimento administrativo processual mediante o qual € dado
conhecimento ao profissional, pessoa fisica, ou a(s) empresa(s), pessoa juridica,
de despacho ou decisédo que ordena fazer ou deixar de fazer algo, indicando a
infracdo e sua respectiva fundamentacao legal ou ética, estabelecendo prazo de

cumprimento para as providéncias necessarias.

A notificagdo encontra-se inserida no Termo de Fiscalizagcdo e deve ser
feita por escrito. Caso o notificado se recuse a assinar, o fiscal certificara este fato
nas trés vias, com assinatura de testemunha(s), caso haja, com nome completo,

RG e CPF encaminhando a Presidéncia do Regional para providéncias.

4.3.3. INTERDICAO ETICA

7

A interdicdo ética € uma suspensdo da atividade profissional de
Enfermagem, de carater provisorio ou definitivo, a ser utilizada excepcionalmente

para proteger a boa pratica de Enfermagem e o direito a saude do cidadao.

O Plenéario do Conselho Regional de Enfermagem, mediante poder de
policia administrativa da Autarquia, e utilizando-se do atributo de auto
executoriedade do ato administrativo, pode impedir o exercicio de Enfermagem
que esteja pondo em risco a seguranca e a saude da populacdo, observados os
ditames da legislacao vigente.

Para alcancar esse objetivo, apds aprovacdo em Plenéario, a Autarquia
podera decretar Interdicdo Etica. Tal medida deve ser precedida de sindicancia,
em observancia ao devido processo legal, além dos principios constitucionais da
ampla defesa e do contraditorio. A Resolu¢do Cofen n° 565/2017 determina o rito
gue deve ser seguido no ambito do Sistema Cofen/ Conselhos Regionais de

Enfermagem.

O Conselho Regional devera fazer cumprir o ato de impedimento,

solicitando, se for o caso, garantia direta de autoridade policial.
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5. ILEGALIDADES E FUNDAMENTOS LEGAIS E

PROVIDENCIAS

IRREGULARIDADES -

A seguir apresenta-se uma série de quadros com orientacfes balizadoras
para que o agente de fiscalizacdo possa atuar de maneira adequada e uniforme
ao identificar situacdoes de ilegalidades e/ou irregularidades nos servicos de
enfermagem. Todavia se faz importante distinguir ilegalidade e irregularidade.

Vejamos:
llegalidade: carater daquilo que é contrario as disposi¢cdes da lei.

Irregularidade: Refere-se as situacfes que caracterizam o desrespeito aos
atos administrativos normativos baixados pelo Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem, durante o exercicio da profissdo e, portanto, sugerem
a adocao de providéncias éticas e/ou administrativas pelo préprio Conselho de

Enfermagem.

5.1 ILEGALIDADES

NOTIFICACOES  AO

de

Enfermagem em todo

compreende-se  as
situagdes em que ha
enfermeiro contratado
na Instituicdo para o
periodo/setor,

de Enfermagem e

ENFERMEIRO
ILEGALIDADE SITUAGCAO RESPONSAVEL/ EggngENTO PRAZO | PROVIDENCIAS
REPRESENTANTE
LEGAL
1. Inexisténcia | - Dispor/manter | Lei 7.498/1986 | 30 1. Prestar
ou auséncia de | Inexisténcia/auséncia | enfermeiro para dias esclarecimentos e
enfermeiro de enfermeiro para a | supervisionar, Decreto orientacoes;
onde sdo | realizagdo ou | organizar, orientar, | 94.406/1987 2. Entregar o Termo de
desenvolvidas supervisao das | coordenar, planejar, Fiscalizacdo, junta-lo
as atividades | atividades de | avaliar a assisténcia ao PAD;

3. Aguardar o prazo da

Enfermagem ou algum periodo de | executar as notificagéo efetuada;
funcionamento  dos | atividades privativas 4. Verificar o]
respectivos  setores | durante  todo o cumprimento da
da instituicéo. periodo em que notificacéo efetuada

ocorre 0 exercicio da por meio de
Por auséncia | Enfermagem fiscalizagdo de retorno,

quando couber;
5.Elaborar relatério
conclusivo e anexar ao
PAD;

6. Encaminhar PAD a

contudo, no momento Coordenagéo para
da fiscalizacdo o adocdo de medidas
referido  profissional pertinentes junto a
ndo se encontra por Presidéncia do
motivo de  férias, Regional.

atestados, licencas,

dentre outros, sem a
devida substitui¢&o.
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NOTIFICACOES  AO
ENFERMEIRO
ILEGALIDADE | SITUAGAO RESPONSAVEL/ EEgiﬁMENTO PRAZO PROVIDENCIAS
REPRESENTANTE
LEGAL
2. Exercicio | - Exercicio da | - Afastar das | Lei 7.498/1986 Imediato | 1.Prestar
ilegal de | profisséo sem | atividades de esclarecimentos e
Enfermagem inscricdo Enfermagem os | Decreto orientacdes;
- Exercicio da | trabalhadores que | 94.406/1987 2. Entregar o Termo
profisséo por | ndo estdo legalmente de Fiscalizac&o, junta-
profissional com | habilitados e inscritos | Decreto-Lei lo ao PAD;
inscricdo cancelada | para realizagdo de | 3.688/1941 3. Verificar o
a pedido atividades de | (Contravengbes cumprimento da
- Execucdo de | Enfermagem Penais) notificacdo  efetuada
atos/atividades por meio de
previstas na lei do Decreto-lei fiscalizagdo de retorno,
exercicio 2.848/1940 quando couber;
profissional que (Cédigo Penal) 4.Elaborar relatério
ultrapassam a conclusivo e anexar ao
habilitacdo legal por Lei 8.078/1990 PAD;
profissional de (Cédigo de 5. Encaminhar PAD a
formagdo inferior a Defesa do Coordenagao para
exigida para a Consumidor) adocdo de medidas
categoria de pertinentes junto a
Enfermagem Presidéncia do
- Execucdo de Regional.
atividades privativas
de enfermeiro por OBS.: Comunicar a
pessoa sem autoridade policial o
habilitacao legal exercicio da
Enfermagem por
leigos.
NOTIFICAGOES  AO
ENFERMEIRO
ILEGALIDADADE | SITUACAO RESPONSAVEL/ EEggﬁMENTO PRAZO | PROVIDENCIAS
REPRESENTANTE
LEGAL
3. Inexisténcia | - Enfermeiro que | - Providenciar a | Lei 30 1. Prestar esclarecimentos
de anotacdo de | nao possui | anotacado de | 6.839/1980 dias e orientacgoes;
responsabilidade | anotacéo de | responsabilidade 2. Entregar o Termo de
técnica do | responsabilidade técnica do enfermeiro | Lei Fiscalizagdo, junta-lo ao
servigo de | técnica pelo | responsavel pelo | 7.498/1986 PAD;
Enfermagem servico de | planejamento, 3. Aguardar o prazo da
Enfermagem junto | organizacdo, direcdo, | Decreto notificacé@o efetuada;
ao Coren de sua | coordenacao, 94.406/1987 4. Verificar o cumprimento
circunscrigéo. execucdo e avaliagdo da notificagio efetuada por
do(s) servigo(s) de | Resolugéo meio de fiscalizagdo de
Enfermagem junto ao | Cofen retorno, quando couber;
Coren de sua | 509/2016 ou 5.Elaborar relatério
circunscri¢ao a que conclusivo e anexar ao
sobrevier PAD;
Providenciar 6. Encaminhar PAD a
regularizagéo da Coordenagéo para adocéo
Anotacéo de de medidas pertinentes
Responsabilidade junto a Presidéncia do
Técnica pelo(s) Regional.
servico(s) de

Enfermagem junto ao
Coren de sua
circunscrigdo
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NOTIFICACOES
AO ENFERMEIRO

FUNDAMENTO

ILEGALIDADE SITUAGAO RESPONSAVEL/ LEGAL PRAZO PROVIDENCIAS
REPRESENTANTE
LEGAL
4. Inexisténcia | - Estabelecimento | - Registrar a | Lei 6.839/1980 30 dias 1. Prestar
de registro de | que possui como | empresa no esclarecimentos e
empresa atividade fim a | Conselho Lei 7.498/1986 orientacoes;
assisténcia de | conforme 2. Entregar o Termo de
Enfermagem e né&o | determina a | Decreto Fiscalizacao, junta-lo ao
registrou a empresa | legislacéo 94.406/1987 PAD;
no Conselho | vigente 3. Aguardar o prazo da
Regional de Resolugédo notificagéo efetuada;
Enfermagem de sua Cofen 255/2001 4. Verificar o]
circunscricao ou a que cumprimento da
sobrevier notificacéo efetuada por
meio de fiscalizacdo de
Resolugéo retorno, quando couber;
Cofen 568/2018 5.Elaborar relatério
ou a que conclusivo e anexar ao
sobrevier PAD;
6. Encaminhar PAD a
Resolugdo Coordenagédo para
Cofen 578/2018 adogdo de medidas
ou a que pertinentes  junto  a
sobrevier. Presidéncia do Regional.
NOTIFICACOES
AO ENFERMEIRO
ILEGALIDADE SITUAGAO RESPONSAVEL/ EEggﬁMENTO PRAZO PROVIDENCIAS
REPRESENTANTE
LEGAL
5.  Profissional | - Exercicio da | - Cumprir a | Lei 7.498/1986 Imediato | 1. Prestar
de Enfermagem | atividade decisdo ética — esclarecimentos e
exercendo profissional apos | disciplinar Decreto orientacoes;
atividade com | ciéncia de decisédo 94.406/1987 2. Entregar o Termo de
impedimento em | administrativa de Fiscalizagcdo, junta-lo
decorréncia de | suspenséo ou Decreto-Lei ao PAD;
processo ético | cassagdo do 2.848/1940 3. Verificar o]
transitado  em | exercicio (Cédigo Penal) — cumprimento da
julgado profissional de Art.205 notificacéo efetuada por
Enfermagem meio de fiscalizagcdo de

retorno, quando couber;
4 .Elaborar relatério
conclusivo e anexar ao
PAD;

5. Encaminhar PAD a

Coordenacao para
adocdo de medidas
pertinentes  junto  a
Presidéncia do
Regional.
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NOTIFICAGOES AO
ENFERMEIRO
ILEGALIDADE | SITUACAO RESPONSAVEL/ EggﬁfMENTO PRAZO | PROVIDENCIAS
REPRESENTANTE
LEGAL
6. - Inexisténcia de | - Dispor/manter | Lei 2.604/1955 | 15 dias 1. Prestar esclarecimentos e
Coordenagdo/ | enfermeiro  para | enfermeiro  para | (Art. 3°, alinea orientacoes;
Diregéo de | Coordenagao/ Coordenagao/ C) 2. Entregar o Termo de
curso de | Direcdo de curso | Direcdo de curso Fiscalizagcdo, junta-lo ao
Enfermagem de Enfermagem de Enfermagem PAD;
por pessoa 3. Aguardar o prazo da
néo notificagéo efetuada;
Enfermeiro 4. Verificar o cumprimento
da notificagdo efetuada por
meio de fiscalizagdo de
retorno, quando couber;
5.Elaborar relatorio
conclusivo e anexar ao
PAD;
6. Encaminhar PAD a
Coordenagdo para adogao
de medidas pertinentes
junto a Presidéncia do
Regional.
NOTIFICACOES AO
ENFERMEIRO
ILEGALIDADE SITUAGAO RESPONSAVEL/ EULNEDGAATENT PRAZO PROVIDENCIAS
REPRESENTANTE
LEGAL
7. Inexisténcia | - Inexisténcia | - Disponibilizar | Lei Imediato | 1.Previamente ao dia do evento
ou ndmero | ou ndmero | enfermeiro em | 7.498/1986 checar se existe enfermeiro
insuficiente  de | insuficiente de | nimero adequado disponivel para atuagao;
enfermeiro  em | enfermeiro em | para a realizacdo | Decreto 2. Prestar esclarecimentos e
evento esportivo | evento das atividades de | 94.406/1987 orientacdes;
na  proporgdo | esportivo Enfermagem em 3. Entregar o Termo de
indicada por Lei | conforme evento esportivo Lei Fiscalizagao, junta-lo ao PAD;

determinagdo
da Lei

10.671/2003

4. Verificar o cumprimento da
notificacé@o efetuada por meio de
fiscalizacdo de retorno, quando
couber;

5.Elaborar relatério conclusivo e
anexar ao PAD;

6. Encaminhar PAD a
Coordenagdo para adocdo de
medidas pertinentes junto a
Presidéncia do Regional.

Quando da fiscalizagdo em eventos esportivos, devera ser elaborada notificagdo exclusiva para
esta ilegalidade, respeitando as normatizacdes previstas neste Manual.
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5.2. IRREGULARIDADES

NOTIFICACOES AO
ENFERMEIRO FUNDAMENTO -
IRREGULARIDADE | gityacAo RESPONSAVEL/ LEGAL PRAZO PROVIDENCIAS
REPRESENTANTE LEGAL
8. Inexisténcia ou |- Inexisténcia/ |-  Elaborar/adequar e | Lei 60 dias 1. Prestar
inadequacdo de |inadequacdo |encaminhar a escala do | 7.498/1986 (inexisténcia) | esclarecimentos e
documento(s) de algum(s) |servico de Enfermagem orientacdes;
relacionado(s) ao |do(s) por setor e por categoria | Decreto 30 dias 2. Entregar o Termo
gerenciamento seguinte(s) profissional constando | 94.406/1987 (inadequacgédo) | de Fiscalizagao, junta-
dos processos de |documento(s) |nome da instituicdo, local lo ao PAD;
trabalho do escala de |de atuagdo, turno, nome | Resolugéo 3. Aguardar o prazo
servigo de |trabalho, completo dos profissionais | Cofen da notificagéo
Enfermagem regimento de Enfermagem, numero | 564/2017 ou efetuada;
interno do |da inscricdo do Coren e | a que 4. Verificar o
servigo de |sua respectiva categoria, | sobrevier cumprimento da
Enfermagem, |legenda das siglas notificacdo  efetuada
normas e |utilizadas, estar afixada | Resolucao por meio de
rotinas, em local visivel e periodo | Cofen fiscalizagao de
protocolos, de abrangéncia com | 509/2016 ou retorno, guando
procedimento |assinatura do enfermeiro | a que couber;
operacional responsavel sobrevier 5.Elaborar  relatério
padrdo (POP) |-  Elaborar/adequar o conclusivo e anexar
regimento  interno  do | Resolugdo ao PAD;
servigo de Enfermagem Cofen 6. Encaminhar PAD a
- Elaborar/adequar as | 429/2012 ou Coordenagao para
normas e rotinas do | a que adocdo de medidas
servigo de Enfermagem sobrevier pertinentes junto a
- Elaborar/adequar os Presidéncia do
protocolos do servico de Regional.
Enfermagem
- Elaborar/adequar o
procedimento operacional
padrdo (POP), relacionado
ao servico de
Enfermagem.
NOTIFICACOES
AO ENFERMEIRO
:;EREGULAR'DA SITUAGAO RESPONSAVEL/ EggifMENTO PRAZO PROVIDENCIAS
REPRESENTANTE
LEGAL

9. Inexisténcia
ou
inadequagéo
dos registros
relativos a
assisténcia de
Enfermagem

- Inexisténcia/
inadequagao

do registro das
informacdes/

anotacées no
prontuario do
paciente/client
e e outros
documentos

referentes  a
assisténcia de
Enfermagem

prestada

- Anotagbes
de
Enfermagem
sem aposi¢édo
de carimbo.

- Garantir que o
registro das acdes

Lei 7.498/1986

60 dias

de Enfermagem | Decreto
seja realizado | 94.406/1987 30 dias
conforme normas
vigentes Resolugéo

Cofen
- ldentificar os | 564/2017 ou a
registros que sobrevier
adequadamente.

Resolugéo

Cofen

Cofen

Cofen

545/2017 ou a
gue sobrevier

Resolugéo

514/2016 ou a
gue sobrevier

Resolugéo

429/2012 ou a
que sobrevier

(inexisténcia)

(inadequacéo)

1. Prestar esclarecimentos e
orientacdes;

2. Entregar o Termo de
Fiscalizacéo, junta-lo ao PAD;
3. Aguardar o prazo da
notificacdo efetuada;

4. Verificar o cumprimento da
notificacdo efetuada por meio
de fiscalizacdo de retorno,
quando couber;

5.Elaborar relatério conclusivo
e anexar ao PAD;

6. Encaminhar PAD a
Coordenacdo para adocédo de
medidas pertinentes junto a
Presidéncia do Regional.

OBS.: 1) No caso de Enf.
Residente de Programa de

Residéncia em Atencao
Hospitalar/ Atencdo Basica,
notificar o] RT elou

coordenador do Programa e/ou
coordenador da Comissdo de
Residéncia Multiprofissional
em Salide e em Area
Profissional da Saude
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NOTIFICAGOES AO
A ENFERMEIRO
IRREGULARIDADE | SITUAGAO RESPONSAVEL/ FUNDAMENTO | prAZO | PROVIDENCIAS
REPRESENTANTE
LEGAL
10. Inexisténcia de | - Inexisténcia de | - Viabilizar criacdo e | Lei 7.498/1986 | 90 1. Prestar
Comissdes de Etica | Comissdo de Etica | funcionamento da dias esclarecimentos e
de Enfermagem de Enfermagem em | Comissdo de Etica de | Decreto orientacdes;
Servigo de | Enfermagem na | 94.406/1987 2. Entregar o
Enfermagem a partir | instituicdo  conforme Termo de
do quantitativo de | disposto na legislacdo | Resolugéo Fiscalizacédo, junta-
profissionais de | vigente Cofen lo ao PAD;
Enfermagem 564/2017 ou a 3. Aguardar o prazo
estabelecido em que sobrevier da notificacé@o
norma especifica. efetuada;
Resolugédo 4. Verificar o
Cofen cumprimento da
593/2018 ou a notificacdo efetuada
que sobrevier por meio de
fiscalizagdo de
retorno, guando
couber;
5.Elaborar relatério
conclusivo e anexar
ao PAD;
6. Encaminhar PAD
a Coordenacédo para
adogdo de medidas
pertinentes junto a
Presidéncia do
Regional.
NOTIFICACOES AO
X ENFERMEIRO
IRREGULARIDADE SITUAGAC RESPONSAVEL/ EggiﬁMENTO PRAZO | PROVIDENCIAS
REPRESENTANTE
LEGAL
11. Exercicio | - Exercicio | - Manter no exercicio | Lei 30 dias | 1. Prestar
irregular da | habitual da | da Enfermagem | 7.498/1986 esclarecimentos e
Enfermagem profissdo por um | somente profissional orientacdes;
periodo maior que | habilitado com inscricdo | Decreto 2. Entregar o Termo
90 dias fora da | no Conselho Regional | 94.406/1987 de Fiscalizagdo, junta-
area de jurisdicdo | de Enfermagem com lo ao PAD;
da inscricdo | jurisdicdo na area onde | Resolucédo 3. Aguardar o prazo da
principal sem a | ocorre o exercicio Cofen notifica¢éo efetuada;
inscricdo 564/2017 ou 4. Verificar o
secundaria ou a que cumprimento da
transferéncia da | - Manter no exercicio | sobrevier notificacdo  efetuada
inscricdo* da Enfermagem por meio de
somente profissional | Resolu¢édo fiscalizag&o de retorno,
- Exercicio da | com carteira de | Cofen quando couber;
Enfermagem com | identidade profissional | 536/2017 ou 5.Elaborar relatério
carteira de | vigente no Conselho | a que conclusivo e anexar ao
identidade Regional de | sobrevier PAD;
profissional Enfermagem com 6. Encaminhar PAD a
vencida jurisdicdo na éarea onde | Resolucédo Coordenacao para
ocorre 0 exercicio Cofen adocdo de medidas
560/2017 ou pertinentes  junto a
- Inexisténcia de a que Presidéncia do
registro de titulos | - Promover o registro | sobrevier Regional.
de pés-graduacdo | de titulos de pos-
junto ao Conselho | graduacéo lato | Resolugédo OBS.:
Regional de | sensu/stricto sensu, no | Cofen - No caso de Enf.
Enfermagem, em | caso de profissional | 580/2018 ou Residente de
consonancia com | enfermeiro atuando e | a que Programa de
0s requisitos do | declarando-se como | sobrevier Residéncia em
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exercicio especialista, com Atengao Hospitalar,
profissional inexisténcia do | Resolugao notificar o RT elou
respectivo registro junto | Cofen coordenador do
ao Sistema | 581/2018 ou Programa elou
Cofen/Conselhos a que coordenador da
Regionais de | sobrevier Comisséo de
Enfermagem. Residéncia
- Inexisténcia de Resolugéo Multiprofissional em
registro de titulos | - Promover o registro | Cofen Saude
de especializagédo | de titulos de | 516/2016 ou
dos profissionais | especializagdo de nivel | a que - No caso de Enf.
de nivel médio de | médio, no caso de | sobrevier Residente de
Enfermagem, em | profissional Programa de
consonancia com | Auxiliar/Técnico de | Resolucao Residéncia em
os requisitos do | Enfermagem atuando e | Cofen Atengao Bésica,
exercicio declarando-se como | 524/2016 ou notificar o gestor da
profissional especialista, com | a que Secretaria  Municipal
inexisténcia do | sobrevier de Saude responsavel
respectivo registro junto pelos programas e/ou
* Ressalvada a | ao Sistema | Resolucéo coordenador da
situacdo prevista | Cofen/Conselhos Cofen Comisséo de
em Resolugdo do | Regionais de | 609/2019 ou Residéncia
Cofen para | Enfermagem. a que Multiprofissional em
profissionais  de sobrevier Saude
enfermagem
militares  inscritos, Resolugdo
que exercam a Cofen
Enfermagem fora 603/2019 ou
de seu domicilio a . que
profissional. sobrevier
NOTIFICACOES AO
X ENFERMEIRO
IRREGULARIDADE | > TJAGAO RESPONSAVEL/ EgggﬁMENTO PRAZO PROVIDENCIAS
REPRESENTANTE
LEGAL
12.  Profissional | - Desrespeito aos | - Cumprir e fazer | Lei 5.905/1973 | 5 dias 1. Prestar
de Enfermagem | atos cumprir os atos esclarecimentos e
executando administrativos/ administrativos Decreto orientacoes;
atividades normativos normativos  baixados | 94.406/1987 2. Entregar o Termo
divergentes das | baixados pelo | pelo Sistema de Fiscalizacéo,
previstas nos atos | Sistema Cofen/ | Cofen/Conselhos Resolugbes e junta-lo ao PAD;
administrativos/ Conselhos Regionais de | DecisGes de 3. Aguardar o prazo
normativos Regionais de | Enfermagem, no que | acordo com a da notificagéo
baixados pelo | Enfermagem no | se refere a(s) | irregularidade efetuada;
Sistema  Cofen/ | que se refere a | Resolugdo(des) Cofen | constatada 4. Verificar o
Conselhos Resolugdo Cofen, | n° ,  Pareceres cumprimento da
Regionais Pareceres Normativos n° notificacdo efetuada
Normativos ou ou Deciséo por meio de
Deciséo do | (Bes) n° do fiscalizagdo de
Conselho Regional | Coren-___. retorno, guando
couber;
5.Elaborar relatério
conclusivo e anexar
ao PAD;
6. Encaminhar PAD
a Coordenacéo para
adocdo de medidas
pertinentes junto a
Presidéncia do
Regional.
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NOTIFICAGOES AO
IRREGULARIDADE | gTyacAO Eggﬁmgf\%u EggngENTO PRAZO PROVIDENCIAS
REPRESENTANTE LEGAL
13. -Célculo para | - Realizar o célculo de | Lei 7.498/1986 | 60 dias 1. Prestar
Subdimensiona- Dimensioname | dimensionamento de (realizar o | esclarecimentos e
mento de pessoal | nto de pessoal | pessoal de Enfermagem | Decreto calculo) orientacdes;
de Enfermagem de segundo a legislagdo | 94.406/1987. 2. Entregar o
Enfermagem vigente do Sistema Termo de
inexistente ou | Cofen/Conselhos Resolugdo Fiscalizacao,
em desacordo | Regionais de Enfermagem | Cofen junta-lo ao PAD;
com a | e fornecer ao Conselho | 543/2017 ou a 3. Aguardar o
legislacéo Regional de Enfermagem | que sobrevier. prazo da
vigente. de sua circunscrigdo, notificacao
dando ciéncia por escrito | Resolugcédo efetuada;
-N° de pessoal | ao gestor Cofen 30-dias 4. Verificar o
lotado na 564/2017 ou a cumprimento da
Enfermagem Adequar 0 | que sobrevier. | 90 dias notificacao
abaixo do | dimensionamento de (adequar o | efetuada por meio
dimensioname | pessoal de Enfermagem | Resolugdo dimension | de fiscalizagao de
nto previsto | segundo a legislagdo | Cofen amento) retorno, quando
em legislagdo | vigente do Sistema | 509/2016 ou a | (Alterado couber;
vigente. Cofen/Conselhos que sobrevier. | pela Errata | 5.Elaborar
Regionais de Enfermagem do Manual | relatério
— Notificagdo especifica ao de conclusivo e
Representante Legal da Fiscaliza- anexar ao PAD;
Instituicdo céo de 04 | 6. Encaminhar
de PAD a
fevereiro Coordenagao
de 2020). para adocdo de
medidas
pertinentes junto a
Presidéncia do
Regional.
RECOMENDAGOES AO
X ENFERMEIRO
IRREGULARIDADE SITUAGAC RESPONSAVEL/ EEgg’éMENTO PRAZO | PROVIDENCIAS
REPRESENTANTE
LEGAL
14. Profissional (is) | - Inexisténcia no | - Implementar e | Lei 180 1. Prestar
de Enfermagem | prontuario do | documentar 7.498/1986 dias* esclarecimentos e
que nao registra(m) | paciente de | formalmente as | Decreto orientacdes;
0 processo de | qualquer uma das | etapas do processo | 94.406/1987 2. Entregar o
Enfermagem etapas do Processo | de Enfermagem de | Resolugdo Termo de
contemplando  as | de Enfermagem, a | modo deliberado e | Cofen Fiscalizacéo, junta-
cinco etapas | seguir: coleta de | sistematico, em todos | 564/2017 ou a lo ao PAD;
preconizadas dados de | os ambientes em que | que sobrevier 3. Aguardar o prazo
Enfermagem, ocorre 0 cuidado | Resolucédo da recomendacao
diagnostico de | profissional de | Cofen efetuada;
Enfermagem, Enfermagem 358/2009 ou a 4. Verificar o
planejamento  de | - Adequar e | que sobrevier cumprimento da
Enfermagem, documentar Resolucéo recomendacao
implementacdo e | formalmente as | Cofen efetuada por meio
avaliacéo de | etapas do processo | 429/2012 ou a de fiscalizagdo de
Enfermagem de Enfermagem, em | que sobrevier retorno, quando
consonancia com sua couber;

competéncia legal

5.Elaborar relatério
conclusivo e anexar
ao PAD;

6. Encaminhar PAD

a Coordenacao
para adocdo de
medidas
pertinentes junto a
Presidéncia do
Regional.
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* O planejamento da Fiscalizacdo de retorno para verificacdo do cumprimento das notificacdes
previstas neste Manual independe deste prazo de recomendacéo referente a implementacao
da SAE/Processo de Enfermagem.

6. MONITORAMENTO E AVALIACAO DO DESEMPENHO DA
FISCALIZACAO

A gestdo do Regional, valendo-se do Planejamento Anual da Fiscalizagdo
devidamente elaborado, conta com um referencial para a execugédo e apuracao
dos resultados, pertinente a atividade finalistica de fiscalizacdo. Desta forma, tera
ao seu dispor importantes informacdes que deverdo constar nos Relatérios de

Prestacdo de Contas e no Relatério Anual de Gestéo.

6.1 INDICADORES DE DESEMPENHO E METAS

Os indicadores de desempenho permitem avaliar e mensurar, por meio de
resultados quantitativos, se a autarquia tem alcancado suas estratégias. O
estabelecimento de metas colabora para definir os niveis de resultados

esperados, possibilitando a analise de desempenho da atividade.

Tanto os indicadores quanto as metas precisam ser conhecidos e
assimilados por toda a equipe. Assim, 0 engajamento dos pares possibilitara
melhores resultados. Por se tratar de um instrumento de gestdo que demonstra a
operacionalizacao do PPA, o Planejamento Anual da Fiscalizagédo deve perseguir
as metas, estabelecendo indicadores de desempenho pertinentes aos

compromissos previstos para o periodo.

O Regional pode elaborar seus proprios indicadores, todavia recomenda-se
gue estes sejam monitorados, analisados criticamente e que tenham seus

resultados comunicados periodicamente a gestdo do Regional e ao DGEP/ Cofen.

Minimamente o Regional deve monitorar 0s seguintes indicadores,

conforme apresenta-se em fichas técnicas:

46



& Cofen

6.1.1 INDICADORES OPERACIONAIS

a) PERCENTUAL DE FISCALIZACOES PLANEJADAS REALIZADAS

Objetivo: Mensurar o quantitativo de fiscalizacdes planejadas realizadas pelo Regional

Formula:
guantidade fiscalizada (x100)

Célculo guantidade planejada

Unidade: Percentual

Percentual de fiscalizacbes planejadas
Definicao realizadas pelo Regional em um dado

periodo.

Método de Apuracéo do Indicador

Estatistica mensal de sistema informatizado
se houver, ou elaborada no Word e
preenchida pelos Enfermeiros Fiscais
conforme demanda e rotina e entregue ao
final de cada més para a chefia do DEFIS.

Meta

Acima de 80% da quantidade de fiscalizagfes
programadas.

Periodicidade

Apuracgdo: Trimestral

Apresentagdo para as partes interessadas:
Trimestral

Apresentacgdo Institucional: Trimestral

Partes interessadas

DEFIS, DIRETORIA COREN, DGEP/COFEN

FONTE: Adaptado de Silva, 2019. Cofen - Gestéo 2018/2020, 2019.

b) FISCALIZACOES DE RETORNO REALIZADAS E DENTRO DO PRAZO

Objetivo: Acompanhar a realizacao das fiscalizaces de retorno dentro do prazo legal, a fim de
validar o processo e garantir a continuidade e resolutividade do Processo de Fiscalizacdo

Formula:
retorno realizado no més x 100

Célculo retorno previsto no més

Unidade: Percentual

Avaliar o cumprimento das notificagBes
Definicao lavradas por meio de fiscalizacdo de retorno

dentro do prazo legal

Método de Apuracéo do Indicador

Sistema de informacédo do Coren

Meta

Realizar acima de 70% de fiscalizacdo de
retorno em até 12 meses dos prazos
estabelecidos em notificaco.

Periodicidade

Apuracdo: mensal
Apresentagdo para as partes interessadas:
Trimestral

Apresentacdo Institucional: Trimestral

Partes interessadas

DEFIS, DIRETORIA COREN, DGEP/COFEN

FONTE: Adaptado de Silva, 2019. Cofen - Gestao 2018/2020, 2019.
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c) NUMERO TOTAL DE DENUNCIAS ATENDIDAS PELA FISCALIZACAO

Objetivo: Obter nimero total de denlncias diligenciadas em trés meses, sobre o nimero total
de dendncias recebidas em um determinado periodo.

Formula:

N° de denuncias diligenciadas em trés meses _ x 100

Célculo N° total de deniincias protocoladas no DEFIS em trés meses
Unidade: Percentual
Numero total de denlncias protocoladas no DEFIS em um
Definicao determinado tempo, sob o nimero de denuncias diligenciadas

Nno Mesmo prazo.

Método de Apuracdo do
Indicador

Planilha de controle dos processos

Meta

Acima de 70%

Periodicidade

Apuracdo: Semestral

Apresentacdo para as partes interessadas: Semestral

Apresentacéo Institucional: Semestral

Partes interessadas

DEFIS, DIRETORIA COREN, DGEP/COFEN

FONTE: Adaptado de Silva, 2019. Cofen - Gestao 2018/2020, 2019.

d) PERCENTUAL DE

INSTITUICOES COM ATIVIDADES EDUCATIVAS
PRODUZIDAS PELO CONSELHO REGIONAL EM RAZAO DA FISCALIZACAO

Objetivo: Avaliar o alcance em percentual de atividades educativas produzidas pelo Conselho
Regional nas instituicdes fiscalizaveis.

Formula:
N° total de atividades educativas x 100

Célculo N° total de instituicbes com necessidade de acbes educativas
Unidade: Percentual
Percentual de atividades educativas realizadas pelo Conselho
Definicao Regional em instituicdes fiscalizaveis para quais foram

identificadas durante fiscalizagcdo

Método de Apuracdo do
Indicador

Relatérios de fiscalizacdo

Meta

Realizar atividades educativas em 60% das instituicdes, cujas
necessidades foram identificadas pela fiscalizag&o, no presente
ano.

Periodicidade

Apuracdo: Trimestral

Apresentacdo para as partes interessadas: Trimestral

Apresentacdo Institucional: Trimestral

Partes interessadas

DEFIS, DIRETORIA COREN, DGEP/COFEN

FONTE: Adaptado de Silva, 2019. Cofen - Gestao 2018/2020, 2019.
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6.1.2 INDICADORES ESTRATEGICOS

a) NUMERO DE PROCESSOS ARQUIVADOS POR CUMPRIMENTO DA

NOTIFICACAO

Objetivo: Mensurar a resolutividade das acdes de fiscalizacéo.

Formula:
N° processos de fiscalizacdo arquivados por cumprimento da notificacdo X 100

Céalculo Ne° processos de fiscalizag&o arquivados

Unidade: Percentual

Relagcdo dos processos com notificacdo cumprida pela
Definicao instituicdo apoés a notificagdo da fiscalizagéo.

Método de Apuragcdo do
Indicador

Verificacdo de despachos solicitando arquivamento de PAD.

Meta

Acima de 70%

Periodicidade

Apuracgdo: Trimestral

Apresentaco para as partes interessadas: Trimestral

Apresentacéo Institucional: Trimestral

Partes interessadas

DEFIS, DIRETORIA COREN, DGEP/COFEN

FONTE: Adaptado de Silva, 2019. Cofen - Gestéo 2018/2020, 2019.

b) PERCENTUAL DE EXECUCAO ORCAMENTARIA DOS RECURSOS DA

FISCALIZACAO

Objetivo: Avaliar o alcance em percentual de atividades da execu¢do dos recursos destinados
as atividades de fiscalizag8o do exercicio profissional da Enfermagem.

Formula:
Recurso executado no trimestre x 100

Calculo Recurso destinado no trimestre

Unidade: Percentual

Relacao entre o valor orgamentario aprovisionado para o ano e
Definicao a capacidade de execucdo orcamentaria do Departamento de

Fiscalizacéo.

Método de Apuracdo do
Indicador

Plano de trabalho

Meta

Executar trimestralmente 25% do total de recurso destinado
anualmente as atividades de fiscalizacéo.

Periodicidade

Apuracao: Trimestral

Apresentacdo para as partes interessadas: Trimestral

Apresentacdo Institucional: Trimestral

Partes interessadas

DEFIS, DIRETORIA COREN, DGEP/COFEN

FONTE: Cofen - Gestao 2018/2020, 2019.
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6.1.3 ANALISE CRITICA DE INDICADORES

E fato que os indicadores de desempenho s&o adotados para avaliar e
mensurar resultados planejados, todavia se estes resultados néo forem
analisados criticamente, serdo tdo somente dados e pouco contribuirdo para
subsidiar a tomada de deciséo, seja em nivel tatico, seja em nivel estratégico no

Regional.

Analisar criticamente um indicador consiste em identificar quais foram os
pontos fortes, pontos fracos, medidas adotadas e identificacdo de oportunidades
de melhorias que possibilitaram o resultado obtido. Cabe a coordenacdo de
fiscalizacdo analisar, conforme periodicidade definida, os resultados dos

indicadores de desempenho.

Em se tratando de um registro documental, a andlise critica do indicador
deve ser impressa, assinada pelo coordenador do departamento de fiscalizacao e
salvaguardada. Recomenda-se que a discussdao com a equipe, com vistas a
analise colaborativa dos resultados, seja pauta fixa das reunides de rotina do

setor de fiscalizagéo.

A coordenacdo do Departamento de Fiscalizagdo também deve
periodicamente se reunir com a diretoria do Regional, objetivando dar-lhe ciéncia
dos resultados obtidos frente aos objetivos planejados. Momento oportuno para

troca de experiéncias e recomendacdes da gestao do Coren.

Como sugestéo para registro dos indicadores com suas devidas analises,

apresenta-se o seguinte modelo:
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ANALISE CRITICA

O quadro de indicadores podera ser elaborado tanto por meio de tecnologia

leve, como ser incorporado nos meios em utilizagdo pelo Regional.

6.2 COMUNICACAO DOS RESULTADOS

O engajamento das partes interessadas na causa é de suma importancia.
Assim, a comunicacdo entre a equipe acerca das estratégias, dos indicadores,
das metas, e dos planos de acdo € fundamental. Quando for pertinente, outras
partes interessadas devem ser comunicadas para alinhar interesses e prevenir
problemas no ambito institucional. Podem ser utilizados, como canais de
comunicacdo, quadros de aviso, folders, intranet, boletins informativos,

memorandos internos, apresentacdes em reunides e eventos de conscientizacgao.

O Departamento de Fiscalizagdo do Conselho Regional de Enfermagem
deve enviar Relatorio Trimestral das acdes de fiscalizacdo para o DFEP Cofen,
incluindo-se entre outras informacdes solicitadas, o resultado dos indicadores de
desempenho do periodo.
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6.3 REVISOES DAS ESTRATEGIAS PLANEJADAS

Mudangas nos ambientes internos e externos a autarquia podem surgir e
sinalizar necessidades de ajustes. A promocao de revisdes das estratégias pode
ocorrer mediante solicitacdo da coordenacgéao de fiscalizacéo, todavia devidamente
acolhida pela gestdo do Regional e submetida a apreciacdo do DGEP/ DFEP

Cofen.
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ANEXO |

PRINCIPAIS BASES LEGAIS DO PROCESSO DE FISCALIZACAO DO
EXERCICIO PROFISSIONAL DE ENFERMAGEM

RESOLUCAO

ASSUNTO

Lei n°® 5.905/1973

Lei de criacdo do Sistema Cofen-Coren.

Lei n® 7.498/1986

LEPE - Lei do Exercicio Profissional de
Enfermagem.

Decreto n° 94.406/1987

Regulamenta a LEPE.

Lei n® 8.967/1994

Altera a LEPE.

Resolugdo Cofen n° 370/2010

Cdbdigo de processo ético dos conselhos de
Enfermagem.

Resolugdo Cofen n° 617/2019

Sistema de disciplina e fiscalizacdo do
exercicio profissional da Enfermagem.

Resolugdo Cofen n° 509/2016

Anotacdo de Responsabilidade Técnica pelo
Servico de Enfermagem.

Resolucdo Cofen n° 545/2017

Anotacdo de Enfermagem e mudanca nas
siglas das categorias profissionais.

Resolucdo Cofen n° 564/2017

Novo Cadigo de Etica dos Profissionais de
Enfermagem (CEPE).

Resolucdo Cofen n° 565/2017

Interdicdo ética do exercicio profissional da
Enfermagem.

Resolucdo Cofen n° 568/2018 e 606/2019

Consultérios de Enfermagem e Clinicas de
Enfermagem.

Resolucdo Cofen n° 575/2018

Registro de Titulos de Especialista em
Enfermagem.

Resolucdo Cofen n° 578/2018

Registro de Empresa com alguma atividade
na area da Enfermagem.

Resolucao Cofen n° 581/2018 e 610/2019

Registro de Titulo de Pés-Graduagéo Lato e
Stricto Sensu em Enfermagem

Decisbes dos Conselhos Regionais de cada jurisdi¢do

NOTA: Considerar sempre as versdes mais atualizadas das Resolucdes e Decisdes.
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ANEXO I

a) TERMO DE FISCALIZACAO Ne° IANO

Em cumprimento a Lei n°® 5.905/1973, Lei n° 7.498/1986, Decreto n° 94.406/1987 e Resolugdo Cofen n° 617/2019, foi realizada
fiscalizagdo do Servigo de Enfermagem da Instituicdo abaixo qualificada, tendo o presente Termo a finalidade de descrever
de maneira concisa as constatacdes acerca da prestacdo do Servico de Enfermagem da instituicdo, bem como as

notificagcbes das possiveis inconformidades verificadas.

1 - Identificac&o do Servi¢go de Enfermagem da Instituigdo:

1.1 Nome Fantasia 1.2 CNES

1.3 Razéo social 1.4 CNPJ

1.5 Endereco 1.6 N°
1.7 Bairro 1.8 Cidade 1.9 CEP 1.10 UF
1.11 Telefone: 1.12 Horério de funcionamento:

1.13 Representante legal: 1.14 Cargo do Representante Legal
1.15 Enfermeiro Responséavel: 1.16 N° Coren 1.17 Horério de trabalho do RT:

1.18 Telefone do Enfermeiro Responsavel: 1.19 E-mail:

2 — Caracteristicas gerais da instituicao:

2.1 Tipo de instituigéo:

() Hospital () Clinica () Ambulatério () Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos
() Unidade basica () Servigo de Urgéncia e Emergéncia () Outros:
2.2 Natureza Juridica da Instituicdo: ( ) Publica ( ) Privada

( ) Federal ( ) Estadual () Municipal () Filantrépica () Militar () Outro:

2.3 Dados de Atendimento:
Numero total de leitos: Numero de atendimentos/més:

N° de leitos ocupados: Média de pacientes internados/més:

2.4 Tipos de atendimentos:

() Ambulatorial () Internacao ( ) Urgéncia () SADT (Servigo de Atendimento Diagndstico e Terapéutico)
() Outro:
2.5 Atendimentos a convénios: ( ) SUS () Particular () Plano de saude privado

3 —Quadro de Pessoal de Enfermagem:

Enfermeiro Atendentes
Técnico de | Auxiliar de .
EQUIPE ENFERMAGEM Gestédo Assisténcia Enfermeiro OBSTETRIZ de Parteiras
Enfermagem Enfermagem)
Obstétrico Enfermagem

Quadro atual
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Afastados/licenga
> 6 meses

Em desvio de fungao

Com restri¢ao/limitagcédo

Carga horaria

semanal/categoria

3.1 Observagdes pertinentes:

3.2 Atividades desempenhadas pelos profissionais em desvio de funcédo ou restricdo:

3.3 Ha enfermeiro em todo o periodo de funcionamento? Sim Néo

3.4 Ha enfermeiro em regime de sobreaviso habitual na instituigdo? Sim Néo

3.5 Ha auxiliar de Enfermagem prestando assisténcia ao paciente grave? Nao aplica Sim Nao

4 — Exercicio profissional de Enfermagem:

4.1 Presenca de escala de Enfermagem do més atual contendo: ( ) identificagdo da instituicdo | Adequado Inadequado | Inexistente
e setor(es); () nome completo do profissional; () namero de registro no Coren; ()

categoria profissional; () funcéo/cargo e local de trabalho; ( ) dias do més em que o

empregado esta escalado; ( ) Carimbo e assinatura do enfermeiro responsavel pela

elaboracéo da escala.

Legenda contendo: ( ) carga horéaria, ( ) férias, ( ) licencas e ( ) folgas

4.2 N° de profissionais de Enfermagem constantes na escala do plant&o:

4.3 Possui Regimento Interno de Enfermagem com descri¢do das atividades em consonancia | Adequado Inadequado | Inexistente
com a Lei 7498/1986 e Decreto 94.406/87.

4.4 Presenca de documentos relacionados ao gerenciamento dos processos de trabalho do servigo de Enfermagem:

() Normas e Rotinas do servico de Enfermagem Adequado Inadequado Inexistente
() Procedimento Operacional Padréo (POP) do servigo de Enfermagem Adequado Inadequado Inexistente
( ) Protocolos Adequado Inadequado Inexistente
4.5 Existéncia do registro das informagdes/anotagdes no prontuario do paciente/cliente e | Adequado Inadequado Inexistente
outros documentos referentes a assisténcia de Enfermagem prestada

4.6 As anotacdes de Enfermagem contemplam assinatura e aposi¢do de carimbo. Adequado Inadequado Inexistente
4.7 Ha o registro do Processo de Enfermagem no prontuério do paciente contemplando todas | Adequado Inadequado Inexistente
as etapas abaixo:

( ) coletade dados de Enfermagem ( ) diagnéstico de Enfermagem

() planejamento de Enfermagem ( )implementacdo ( ) avaliagdo de Enfermagem

4.8 Presenca de Célculo de dimensionamento de pessoal de Enfermagem de | N&o avaliado Adequado Inadequado Inexistente
acordo com a legislagdo vigente

4.9 Identificado déficit de profissionais de enfermagem para prestacdo de | N&o se aplica Sim Néo Néao

assisténcia segura ao paciente. Em caso afirmativo, informar quantitativo
deficitario:

identificado no
ato da inspegéao
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ENF: TEC/AUX:

4.10 Anotacdo de Responsabilidade Técnica pelo servico de Enfermagem vigente junto ao Coren de sua | Sim Néo

circunscrigéo.

Nome do enfermeiro RT:

N° da CRT: Data de validade: / /

4.11 Em caso de inexisténcia de CRT, informar motivo:

() Nao Requerida Anotagdo de Responsabilidade Técnica pelo Servico de Enfermagem

() Nao concluiu Processo devido pendéncias.

4.12 Existéncia de Comissé&o de Etica de Enfermagem a partir do quantitativo de profissionais | N&o se | Sim Néo

estabelecido em norma especifica aplica

4.13 Profissionais de Enfermagem no exercicio habitual da profissédo por um periodo maior que 90 dias fora | Sim Nao

da area de jurisdigdo dainscricdo principal sem ainscrigdo secundaria ou transferéncia da inscrigdo (atentar identificado no

para Resolug&o Cofen 603/2019). ato da inspegéo

Se sim, informar nome:

4.14 Constatado in loco a presenga de profissional em exercicio da Enfermagem com carteira de identidade | Sim Nao

profissional vencida. identificado no
ato da inspecao

Se sim, informar quantitativo e anexar listagem nominal:

4.15 Constatado in loco a presenca de profissional de enfermagem atuando e declarando-se como | Sim Nao

especialista, com inexisténcia do registro de titulos de especializagdo/pds-graduagdo junto ao Sistema identificado no

Cofen/ Conselhos Regionais. ato da inspegéo

Se sim, informar nome(s):

4.16 Profissional de Enfermagem executando atividades divergentes das previstas nos atos administrativos/ | Sim Néo

normativos baixados pelo Sistema Cofen/ Conselhos Regionais.

Se sim, especificar Normativa/Setor/Nome do Profissional.

4.17 Existéncia de Enfermeiro em todas as unidades onde séo desenvolvidas as atividades de | Presente Ausente Inexistente

Enfermagem. Em caso de Auséncia/inexisténcia, informar em qual Unidade:

4.18 Existéncia de registro de empresa no caso de possuir a assisténcia de Enfermagem | N&o aplica Sim Né&o

como atividade fim.

4.19 Exercicio ilegal da Enfermagem: Presenga de Trabalhadores que ndo estdo legalmente habilitados e | Sim Nao

inscritos para realizacdo de atividades de Enfermagem. Em caso afirmativo, especificar a situagéo:

() Exercicio da profissdo sem inscricao:

() Exercicio da profissdo por profissional com inscricdo cancelada a pedido:

() Execucdo de atos/atividades previstas na lei do exercicio profissional que ultrapassam a habilitacéo legal

por profissional de formacao inferior a exigida para a categoria de Enfermagem:

() Execucéo de atividades privativas de enfermeiro por pessoa sem habilitagéo legal:

4.20 Presenca de profissional de Enfermagem exercendo atividade com impedimento em decorréncia de | Sim Néo

processo ético transitado em julgado. Em caso afirmativo, informar nome do profissional:

5 —Indicadores de qualidade do servico de Enfermagem

5.1 Existéncia de indicadores de qualidade e seguranga do paciente, relacionados a | N&o se | Sim Né&o

assisténcia de Enfermagem. Se existentes, especificar abaixo: aplica

() Lesé&o por presséo:

() Prevencédo de quedas:

() Cuidados com cateteres e sondas:

() Relacionado ao Controle de Infecgdes:
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() Outros indicadores relacionados a assisténcia de Enfermagem:

6 - Estrutura do servico de Enfermagem

6.1 Existéncia de local adequado de repouso para os profissionais de Enfermagem? Né&o aplica Sim Néo
6.2 Ha Equipamentos de Protec&o Individual (EPI) para os profissionais de Enfermagem? Né&o aplica Sim Néo
6.3 A quantidade e o tipo de EPI atendem as necessidades? N&o aplica Sim Néo
6.4 Ha déficit de equipamentos para a assisténcia de Enfermagem. N&o aplica Sim Nao
Se sim, quais?

6.5 H& déficit de materiais para a assisténcia de Enfermagem no setor? N&o aplica Sim Nao
Se sim, quais?

6.6 Ha déficit de medicamentos no setor. N&o aplica Sim Nzo
Se sim, quais?

6.7 Condicdes ambientais adequadas? (climatizagdo, iluminagdo, ruidos). Especificar se | N&o aplica Sim Nao
necessario.

7 - Setores/Unidades inspecionadas pela Fiscaliza¢ao:

7.1 Realizada Inspecéo nos setores/servicos da instituicdo N&o aplica Sim Néo
7.2 Realizada Reunido com os profissionais de Enfermagem nos setores com orientagdes | Né&o aplica Sim N&o
pertinentes

7.3 Relacionar os Setores inspecionados in loco.

8 — Documentos verificados 9 — Documentos recebidos

) Escala de trabalho mensal de Enfermagem ) Escala de trabalho mensal de Enfermagem

) Regimento interno de Enfermagem ) Regimento interno de Enfermagem

) Normas e rotinas do servico de Enfermagem ) Normas e rotinas do servigo de Enfermagem

) POP do servico de Enfermagem ) POP do servico de Enfermagem

(
(
(
(
) Dimensionamento do pessoal de Enfermagem () Dimensionamento do pessoal de Enfermagem
) Prontuério der pacientes: N°s: () Outros:

~ o~ o~ o~ o~ o~ o~

) Outros:

10 - Observac0Oes gerais/ Fatos de Relevancia:
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11 - Recomendacdes:

11.1. Profissional(is) de Enfermagem que néo registra(m) o processo de Enfermagem contemplando as cinco etapas preconizadas
Fundamento legal: Lei 7.498/1986; Decreto 94.406/1987; Resolugdes Cofen n°: 358/2009, 429/2021, 564/2017, ou as que sobrevierem.

a) () Implementar e documentar formalmente as etapas do processo de Enfermagem de modo deliberado e sistematico, em todos os ambientes em
gue ocorre o cuidado profissional de Enfermagem. Prazo 180 dias.

b) ( ) Adequar e documentar formalmente as etapas do processo de Enfermagem, em consonancia com sua competéncia legal. Prazo 180 dias.

12 - Inconformidades constatadas e NOTIFICACOES relacionadas:

12.1. Inexisténcia ou auséncia de enfermeiro onde séo desenvolvidas as atividades de Enfermagem
Fundamento Legal: Lei 7.498/1986 e Decreto 94.406/1987

() Notifico a Dispor/manter enfermeiro para supervisionar, organizar, orientar, coordenar, planejar, avaliar a assisténcia de Enfermagem e executar as
atividades privativas durante todo o periodo em que ocorre o exercicio da Enfermagem. Prazo 30 dias.

12.2. Exercicio llegal da Enfermagem

Fundamento Legal: Lei 7.498/1986; Decreto 94.406/1987; Decreto-Lei 3.688/1941 (Contravengdes Penais); Decreto-lei 2.848/1940 (Cédigo Penal); Lei
8.078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

a) () Notifico afastar os trabalhadores abaixo discriminado(s) da realizagéo de atividades de Enfermagem, por ndo estarem legalmente habilitados e
inscritos, devido a situagdo encontrada in loco — Exercicio da profissdo sem inscricdo. Prazo IMEDIATO.

b) ( ) Notifico afastar os trabalhadores abaixo discriminado(s) da realiza¢éo de atividades de Enfermagem, por ndo estarem legalmente habilitados e
inscritos, devido a situagdo encontrada in loco — Exercicio da profissdo por profissional com inscricdo cancelada a pedido. Prazo IMEDIATO.

¢) () Notifico afastar os trabalhadores abaixo discriminado(s) da realizacéo de atividades de Enfermagem, por ndo estarem legalmente habilitados e
inscritos, devido a situagdo encontrada in loco — Execugdo de atos/atividades previstas na lei do exercicio profissional que ultrapassam a
habilitagcdo legal por profissional de formacgéo inferior a exigida para a categoria de Enfermagem. Prazo IMEDIATO.

d) () Notifico afastar os trabalhadores abaixo discriminado(s) da realiza¢éo de atividades de Enfermagem, por ndo estarem legalmente habilitados e
inscritos, devido a situagdo encontrada in loco — Execugdo de atividades privativas de Enfermeiro por pessoa sem habilitagdo legal. Prazo
IMEDIATO.

12.3. Inexisténcia de anotagéo de responsabilidade técnica do servico de Enfermagem
Fundamento Legal: Lei 7.498/1986; Decreto 94.406/1987; Resolu¢des Cofen n°: 509/2016, 564/2017, 568/2018, 606/2019, ou as que sobrevierem.

a) () Notifico a providenciar a Anotagdo de Responsabilidade Técnica do Enfermeiro responsavel pelo planejamento, organizacédo, diregao,
coordenacao, execucao e avaliagdo do(s) Servico(s) de Enfermagem junto ao Coren de sua circunscricdo. Prazo 30 dias.

b) ( ) Notifico a providenciar a regularizagdo da Anotagdo de Responsabilidade Técnica pelo(s) servigo(s) de Enfermagem junto ao Coren de sua
circunscri¢do. Prazo 30 dias.

12.4. Inexisténcia de Registro de Empresa cuja atividade base é a Enfermagem.

Fundamento Legal: Lei 6.839/1980; Lei 7.498/1986; Decreto 94.406/1987; Resolugdes Cofen n° 255/2001, 568/2018, 578/2018 ou as que
sobrevierem.

() Notifico a Registrar a empresa no Conselho conforme determina a legislagéo vigente. Prazo 30 dias.

12.5. Profissional de Enfermagem exercendo atividade com impedimento em decorréncia de processo ético transitado em julgado.
Fundamento Legal: Lei 7.498/1986; Decreto 94.406/1987; Decreto-Lei 2.848/1940 (Cddigo Penal) — Art. 205

() Notifico a cumprir a deciséo ética — disciplinar n® . Prazo Imediato

12.6. Coordenacédo/ Diregdo de curso de Enfermagem exercida por pessoa ndo Enfermeiro.
Fundamento Legal: Lei 2.604/1955 (Art. 3°, alinea c.)

() Notifico a dispor/manter enfermeiro para Coordenacéo/ Diregéo de curso de Enfermagem. Prazo 15 dias
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12.7. Inexisténcia ou inadequacdo de documento(s) relacionado(s) ao gerenciamento dos processos de trabalho do servico de Enfermagem.
Fundamento Legal: Lei 7.498/1986; Decreto 94.406/1987; Resolu¢bes Cofen n°: 429/2012, 509/2016, 564/2017, ou as que sobrevierem.

a) () Notifico a elaborar/adequar e encaminhar a escala do servico de Enfermagem por setor e por categoria profissional constando nome da
instituicéo, local de atuagdo, turno, nome completo dos profissionais de Enfermagem, nimero da inscrigdo do Coren e sua respectiva categoria, legenda
das siglas utilizadas, estar afixada em local visivel e periodo de abrangéncia com assinatura do enfermeiro responsavel. Prazo: () 60 dias para
elaborar ( ) 30 dias para adequar

b) ( ) Notifico a elaborar/adequar o regimento interno do servigo de Enfermagem.
Prazo: ( ) 60 dias para elaborar ( ) 30 dias para adequar

¢) () Notifico a elaborar/adequar as normas e rotinas do servico de Enfermagem.
Prazo: ( ) 60 dias para elaborar ( ) 30 dias para adequar

d) ( ) Notifico a elaborar/adequar os protocolos do servigo de Enfermagem.
Prazo: ( ) 60 dias para elaborar ( ) 30 dias para adequar

e) () Notifico a elaborar/adequar o procedimento operacional padrao (POP), relacionado ao servico de Enfermagem.
Prazo: ( ) 60 dias para elaborar ( ) 30 dias para adequar

12.8. Inexisténcia ou inadequagao dos registros relativos a assisténcia de Enfermagem.
Fundamento Legal: Lei 7.498/1986; Decreto 94.406/1987; Resolu¢des Cofen n°: 429/2012, 514/2016, 545/2017, 564/2017, ou as que sobrevierem.
a) () Notifico a garantir que o registro das agdes de Enfermagem seja realizado conforme normas vigentes. Prazo de 60 dias

b) ( ) Notifico a identificar os registros adequadamente. Prazo de 30 dias

12.9. Inexisténcia de Comissées de Etica de Enfermagem.
Fundamento Legal: Lei 7.498/1986; Decreto 94.406/1987; Resolugdes Cofen n°: 564/2017 e 593/2018 ou as que sobrevierem.

() Notifico a viabilizar criagdo e funcionamento da Comisséo de Etica de Enfermagem na instituicdo conforme disposto na legislagéo vigente. Prazo de
90 dias

12.10. Exercicio irregular da Enfermagem

Fundamento Legal: Lei 7.498/1986; Decreto 94.406/1987; Resolucdes Cofen n°: 516/2016, 524/2016, 536/2017, 560/2017, 564/2017, 580/2018,
581/2018, 593/2018, 603/2019, 609/2019 ou as que sobrevierem.

a) () Notifico a manter no exercicio da Enfermagem somente profissional habilitado com inscricdo no Conselho Regional de Enfermagem, com
jurisdigdo na area onde ocorre o exercicio. Prazo 30 dias.

b) () Notifico a manter no exercicio da Enfermagem somente profissional com carteira de identidade profissional vigente no Conselho Regional de
Enfermagem com jurisdi¢&o na area onde ocorre o exercicio. Prazo 30 dias.

¢) () Notifico a promover o registro de titulos de pés-graduacéo lato sensu/stricto sensu, no caso de profissional enfermeiro atuando e declarando-se
como especialista, com inexisténcia do respectivo registro junto ao Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem. Prazo 30 dias.

d) () Notifico a promover o registro de titulos de especializagdo de nivel médio, no caso de profissional Auxiliar/Técnico de Enfermagem atuando e
declarando-se como especialista, com inexisténcia do respectivo registro junto ao Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem. Prazo 30 dias.

12.11. Profissional de Enfermagem executando atividades divergentes das previstas nos atos administrativos/ normativos baixados pelo
Sistema Cofen/ Conselhos Regionais.

Fundamento Legal: Lei 7.498/1986; Decreto 94.406/1987; Resolu¢des Cofen e/ou Decisdes Coren de acordo com a irregularidade constatada.

() Notifico a cumprir e fazer cumprir os atos administrativos normativos baixados pelo Sistema Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem, no que se
refere  a(s) Resolugdo(Bes) Cofen n° , Pareceres Normativos n° , ou Decisdo(Ges) Coren-
. Prazo 05 dias.

12.12. Subdimensionamento de pessoal de Enfermagem.
Fundamento legal: Lei 7.498/1986; Decreto 94.406/1987; Resolucdes Cofen n°: 509/2016, 543/2017 e 564/2017, ou as que sobrevierem.

a) () Notifico a realizar o céalculo de dimensionamento de pessoal de Enfermagem segundo a legislacdo vigente do Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem e fornecer ao Conselho Regional de Enfermagem de sua circunscricdo, dando ciéncia por escrito ao gestor. Prazo 60 DIAS.

b) ( ) Notifico adequar o célculo de dimensionamento de pessoal de Enfermagem segundo a legislacéo vigente do Sistema Cofen/Conselhos Regionais
de Enfermagem e fornecer ao Conselho Regional de Enfermagem de sua circunscri¢io, dando ciéncia por escrito ao gestor. Prazo 30 DIAS.

¢) () Notifico o Representante Legal da Instituicdo para cumprir o dimensionamento de pessoal de Enfermagem nos termos da Lei 7498/86, Decreto
94406/87 e a Resolugdo Cofen n® 543/2017 ou a que sobrevier, sob pena de ajuizamento de agéo civil publica em caso de descumprimento. Prazo 90
DIAS.

13 - Documentacéo solicitada a ser enviada para o Coren no prazo de 15 dias:
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14. Do prazo de resposta as notificacdes assinaladas no item 12:

O Enfermeiro Responsavel e o Representante Legal supracitados ficam cientes de que deverd ser enviada resposta ao Conselho Regional de
Enfermagem, no endereco disposto no rodapé, referente ao cumprimento das notificages relacionadas nos itens acima, em papel timbrado, datados,
assinados e carimbados pelos responsaveis, a cada prazo estabelecido nas notificagdes, com vistas a dar andamento ao procedimento administrativo
ora instaurado no ambito dessa Autarquia.

15. Orientacdes:

* As notificagGes relacionadas ao Servigo de Enfermagem efetuadas no presente documento encontram-se assinaladas com (X) no item 12.

e Caso queira, a instituicdo tera prazo até 30 (trinta) dias a partir da ciéncia para apresentar defesa ou esclarecimentos acerca da notificagéo.

e A ndo observancia ao disposto na presente notificagdo podera implicar na aplicagdo de sangdes previstas na legislacéo vigente, além de medidas
judiciais cabiveis.

e Na auséncia do Enfermeiro Responsavel Técnico e do Representante Legal pela Instituicdo, o assinante se responsabilizara pela entrega da
notificagdo aos mesmos.

, / /
Local Data
RECEBIDO POR:
ENFERMEIRO FISCAL NOME/ RAZAO SOCIAL
CPF/ CNPJ
ASSINATURA E CARIMBO REENATURE
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b) TERMO DE FISCALIZACAO N° /ANO - RETORNO

Em cumprimento a Lei n°® 5.905/1973, Lei n° 7.498/1986, Decreto n° 94.406/1987 e Resolugdo Cofen n° 617/2019, foi realizada
fiscalizagao de retorno no servigo de Enfermagem da Instituicdo abaixo qualificada, tendo o presente Termo a finalidade de
descrever de maneira concisa as constatacfes acerca da prestagao do servi¢co de Enfermagem da institui¢cdo, abordando as

inconformidades n&o sanadas, bem como emitir novas notificagdes, se identificada a necessidade.

1 - Identificacdo do Servigco de Enfermagem da Institui¢céo:

1.1 Nome Fantasia 1.2CNES

1.3 Razéo social 1.4 CNPJ

1.5 Enderego 1.6 N°
1.7 Bairro 1.8 Cidade 1.9 CEP 1.10 UF
1.11 Telefone: 1.12 Horério de funcionamento

1.13 Representante legal: 1.14 Cargo do Representante Legal
1.15 Enfermeiro Responsavel: 1.16 N° Coren 1.17 Horério de trabalho do RT:

1.18 Telefone do Enfermeiro Responsavel: 1.19 E-mail:

2 - Dados de Atendimento:

Numero total de leitos: NUmero de atendimentos/més:

N° de leitos ocupados: Média de pacientes internados/més:

3 —Quadro de Pessoal de Enfermagem:

Enfermeiro Atendentes
Técnico de | Auxiliar de )
EQUIPE ENFERMAGEM Gestédo Assisténcia Enfermeiro OBSTETRIZ de Parteiras
Enfermagem Enfermagem)
Obstétrico Enfermagem

Quadro atual

Afastados/licenca
> 6 meses

Em desvio de funcgéo

Com restricao/limitagéo

Carga horéria

semanal/categoria

3.1 Observagdes pertinentes:

61




N Cofen

oo

4. Constatacdes do Servico de Enfermagem:

Inconformidades persistentes devido a Notificacdes néo atendidas:
() Inexisténcia ou auséncia de enfermeiro onde sédo desenvolvidas as atividades de Enfermagem
() Exercicio llegal da Enfermagem devido a:

() Exercicio da profissdo sem inscrigéo:

() Exercicio da profisséo por profissional com inscri¢cdo cancelada a pedido:

( ) Execucdo de atos/atividades previstas na lei do exercicio profissional que ultrapassam a habilitagcdo legal por profissional de
formagcao inferior a exigida para a categoria de Enfermagem:

() Execucdo de atividades privativas de Enfermeiro por pessoa sem habilitagéo legal:

—~

) Inexisténcia de anotagdo de responsabilidade técnica do servico de Enfermagem

—~

) Inexisténcia de registro de empresa cuja atividade base é a Enfermagem.

—~

) Profissional de Enfermagem exercendo atividade com impedimento em decorréncia de processo ético transitado em julgado.

—~

) Coordenacdo/ Diregao de curso de Enfermagem por pessoa ndo Enfermeiro

—~

) Inexisténcia ou inadequacdo de documento(s) relacionado(s) ao gerenciamento dos processos de trabalho do servigco de Enfermagem:

—~

) Inexisténcia ou inadequacéo dos registros relativos a assisténcia de Enfermagem.

) Inexisténcia de Comissdes de Etica de Enfermagem.

—~ o~

) Exercicio irregular da Enfermagem devido a:

() Exercicio habitual da profissdo por um periodo maior que 90 dias fora da area de jurisdicdo da inscri¢do principal sem a inscrigédo

secundaria ou transferéncia da inscrigao
() Exercicio da Enfermagem com carteira de identidade profissional vencida

() Inexisténcia de registro de titulos de pés-graduacdo junto ao Conselho Regional de Enfermagem, no caso de profissional
enfermeiro atuando e declarando-se como especialista, com inexisténcia do respectivo registro junto ao Sistema Cofen/Conselhos
Regionais de Enfermagem.

() Inexisténcia de registro de titulos de especializacdo dos profissionais de nivel médio de Enfermagem, no caso de profissional
Auxiliar/Técnico de Enfermagem atuando e declarando-se como especialista, com inexisténcia do respectivo registro junto ao Sistema

Cofen/Conselhos Regionais de Enfermagem.

() Profissional de Enfermagem executando atividades divergentes das previstas nos atos administrativos/ normativos baixados pelo

Sistema Cofen/ Conselhos Regionais.

() Subdimensionamento de pessoal de Enfermagem.

5. Recomendag¢des ndo atendidas:

() Implementar e documentar formalmente as etapas do processo de Enfermagem de modo deliberado e sistematico, em todos os
ambientes em que ocorre o cuidado profissional de Enfermagem.

( ) Adequar e documentar formalmente as etapas do processo de Enfermagem, em consonancia com sua competéncia legal.
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6. Outras informacdes relevantes:

7. Novas inconformidades identificadas e NOTIFICACOES pertinentes:

8. Documentacéo solicitada a ser enviada para o Coren no prazo de 15 dias:

9. Do prazo de resposta as notificagdes:

O Enfermeiro Responsavel e o Representante Legal supracitados ficam cientes de que devera ser enviada resposta ao Conselho Regional de
Enfermagem, no endereco disposto no rodapé, referente ao cumprimento das notifica¢des relacionadas nos itens acima, em papel timbrado, datados,
assinados e carimbados pelos responsaveis, a cada prazo estabelecido nas notificacdes, com vistas a dar andamento ao procedimento administrativo

ora instaurado no ambito dessa Autarquia.

Local Data

RECEBIDO POR:

ENFERMEIRO FISCAL NOME/RAZAO SOCIAL

CPF/ CNPJ

ASSINATURA E CARIMBO ASSINATURA




