W Cofen

Conselho Federal de Enfermagem

RESPOSTA AO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO N2 6 - COFEN/PRES/CPL
Processo n2 00196.005350/2023-17

PREGAO ELETRONICO N2 90.010/2025

Trata-se de solicitacdo de esclarecimento relativo ao Edital do Pregdo Eletronico n2
90.010/2025, que tem por objeto a contratacdo, por meio do Sistema de Registro de Precos, de
empresa especializada na prestacdo de servico de solucdo integrada de comunicacdo VOIP em nuvem,
com aparelhos e ramais IP, incluindo instalagdo, configuracdo, treinamento e suporte técnico,
para atendimento das necessidades do Conselho Federal de Enfermagem - Cofen, conforme condicdes e
exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

Informamos que a Area Técnica do Cofen respondeu ao questionamento.

QUESTIONAMENTO N2 1

Entendemos que a CONTRATADA sera responsavel pela portabilidade das linhas existentes. Esta correto o
entendimento? Quantas serdo as linhas a serem portadas e mantidas?

RESPOSTA: Sim. Estd correto o entendimento. Sera necessaria a portabilidade de 200 nimeros DDR.

QUESTIONAMENTO N2 2

Entendemos que a CONTRATADA sera responsavel pelo fornecimento de minutos ilimitados a
CONTRATANTE. Estd correto o entendimento?

RESPOSTA: Sim. Esta correto o entendimento.

QUESTIONAMENTO N2 3

Entendemos que a CONTRATADA NAO serda responsavel pelo fornecimento de Link de Internet, sendo que
podera fazer uso do Link existente na CONTRATANTE para a prestagao dos servigos. Esta correto o
entendimento?

RESPOSTA: Sim. Esta correto o entendimento.

QUESTIONAMENTO N2 4



Entendemos que a CONTRATADA NAO sera responsavel pelo fornecimento de aparelhos Ip. Esta correto o
entendimento?

RESPOSTA: N3o. A Contratada sera sim responsavel pelo fornecimento dos aparelhos IP.
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